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Estos materiales para guiar la formacion técnica han sido
elaborados por docentes del drea de Educacién para el trabajo
de las secundaria Horizontes, los directivos y docentes de los
CETPROS y/o por expertos temdticos que dieron guia y soporte
a estos disefios en base a fuentes de internet y fuentes locales
sobre las que tenian a disposicion durante la pandemia de la
COVID-19. Los materiales son puestos a disposicién como fuente
abierta para fomentar los servicios de formacion técnica en
zonas rurales con fines educativos.
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jHola! ;Cémo estas? Yo soy Carol.

A partir de este afo, podras estudiar una carrera técnica
en las horas de Educacion para el Trabajo, porque tu
institucidn educativa forma parte de Horizontes, gue es
un Programa de Secundaria Rural de las UNESCO.

Yo o sere tu profesora de la carrera técnica de
Agropecuaria. Soy cusguena v tengo una especialidad
técnica en oranza cuyes, vengo acompafando la
produccién y comercializacion de cuyes hace muchos
afos. Conozeo las comunidades v por supuesta que sé
Rablar quechua, Ya veras!

La carrera téonica de Agropecuaria se compone de 4
modulos formativas,

Horticultura |l
Heorticultura 1

Cuyecultura |

BN

Cuyecultura |l

En esta oportunidad te acompanaré durante el
desarrello del Madulo de Cuvecultura |

Imagen: Internet
El Madula Formative de Cuyecultura | busca desarrollar competencias para aplicar técnicas v
conocimiento para gestionar granjas familiares de cuyes. El madulo tiene las siguientes unidades:

Cuyes - 4° y 5° de Secundaria

1 £ Qué proyecto de emprendimiento o =sermanas Abril
haremos? ldentificarnos una necesidad o Mayo
un problema que queremos resolver.
2 cCome lo haremos? Conceptualizamos ol 4 sermanas Junio
producto solucian y planificamos su
producsian
3 Desarrollo de la crianza vy produccian 1& semanas Julio
familiar de cuyes en la lozalidad. Agosto
Setiembre
Crotubre
4 Evaluacion el proyecto de TaZ2=ermanas | Noviernbre
emprendimiento
Especialidad técnica: “Agropecuaria” médulo formativo: “Cuyecultura I’ - Documento de trabajo en revision y validacion.
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PRIMERA UNIDAD — IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y

PROBLEMAS SOBRE A CRIANZA/COMERCIALIZACION Y p
CONSUMD DE CUYES ~Horeonies

e o1 aarekits Ma s

iEmpezamos! En la presente unidad desarrollaremos las competencias y
capacidades del drea Educacion para el Trabajo:

COMPETENCIA CAPACIDADES DESEMPENOS (4to grado)

Cesticna proyectos e (Creapropuesta Focaliza y selecciona en equipos de trabajo las
de emprendimiento de valar necesidades o problemas de usuarios de su
cocondmico o social e  Tramaja entorno para mejorarlo o resolverlo a traves de la

cooperativamente | grianza v produccién de cuyes. Distimguen las
para lograr principales causas que originan utilizando
objetives y meta informacidn obtenida a través de las técnicas de

observacion y entrevistas.

Esta unidad tiene una duracion de 8 semanas y comprenden las siguientes
actividades:

Actividades de aprendizaje Principales evidencias Duracién
1. Entendernos el COVID Ty la e Organizador visual sobre la importancia 1sermana
impartancia de una de una alimentacion saludable.
alimentacion ¥ nutricion
caludables
2. Entendemos las potencialidades | e Andlisis FODA sobre a3 comunidad 1semana
locales: cuyes, leche, vaca,
3. ldentificamos los tipos vy lineas o Mapa conceptual sobre los sistermas de ? sEmAnAs
de cuyes, sus componentes crianza y de clasificacion de cuyes.
nutricionales o Describe |as formas de como crian los
cuyes en tu familia,
4. Aplicarmos técnicas para o Matriz de observacion de contextos v 2 semAnas
identificar necesidades sobre el actividades,
consume de la carne del cuy. o Matriz de la técnica macre filtro para

focalizar y definir necesidades
Organizador visual sobre técnicas para
identificar problemas y necesidades de

clientes.
5  Aplicarmos  técnicas para o Elabora el perfil del cliente para la 2 semanas
irvestigar  la necesidad o necesidad identificada:; Descripcion cel
problema y elaborar el perfil del perfil del cliente.
cliente censumidor de cuyes o Ficha de observacion de un preducto

Wenta de cuy producido en la
comunidad
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“ ENTENDEMOS EL COVID-18 Y LA IMPORTANCIA DE UNA

ALIMENTACION Y NUTRICION SALUDABLES

( HOJA DE ORIENTACIONES N° 1 }

iHala! En esta sesion de trabajo entenderas un DDCO\\
mas sobre @ pandemia producida por el Virus COVIE
19. Para lograrlo, debes seguir las orientaciones que
vienen a continuacian. Recuerda gue ademas de
este material escrito, tendras la guia de tu profesaor(a)
de Educacion para el Trabajo, videos v el apoyo de

tus familiares, j

Imagen: Internet

Propdésito de aprendizaje Producto //
(Evidencia de aprendizaje)’_
Entendemos el COVID 12 v la
importancia de una alimentacion y e Organizadar visual/ infografia
muUtricidn saludable conre como el COVID 12 ataca
a las personas mas vulnerables

Encontraras las orientaciones especificas para la elaboracién del producto en la
Hoja de Actividad N7 1.

:Qué debes realizar para alcanzar los propésitos de aprendizaje?

-

o o ’/ -
‘ ‘- \G ’/\ wn =
\ @ [ =\ — —
= = |I= =
Reglbo las Leo la hoja de Leo la hoja de Desarrollo la Realizo los Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de  evidencias en
Imagen: Internet informacidn la hoja de mi portgfolio Y
actividades las envio a mi
profesor(a)

¢ Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor(a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrolle de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar (mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el(la) profesor(a) lo revisara y
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
rmejorar tus resultados de aprendizaje. “En caso de tener dudas o necesitas mds
apoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)”.

Crianza de cuyes - 3°, 4° y 5° de Secundaria
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ENTENDEMOS EL COVID-19 Y LA IMPORTANCIA DE UNA

ALIMENTACION Y NUTRICION SALUDABLES

HOJA DE ACTIVIDADES N° 1 }

le

N

mpezaremos revisando las actividades que debes
realizar, para ello, primero tienes que leerlas muy

bien. Luego, debes leer la informacion que

necesitas para desarrollar estas actividades. Busca

el apoyo de tu profesar{a} vfo de tu familia.

CcovID -19

Imagen: Internet

IS IGELRIERE Enumera quiénes son los mas vulnerables al contagio del

RTINS 1] EREEEE 8
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ENTENDEMOS EL COVID-19 Y LA IMPORTANCIA DE UNA
ALIMENTACION Y NUTRICION SALUDABLES

XU EL N E Elabora un organizador visual o infografia sobre céme
COVID 19 ataca a las personas mas vulnerables
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1 ALIMENTACION ¥ NUTRICION SALUDABLES

HOJA DE INFORMACION N° 1

LHas leido con atencién cada actividad? Muy bien,
ahora debes leer y analizar la infarmacion que
necesitas para realizar esas actividades.

Imagen: Internet

Para iniciar la sesién gquiero hacerte algunas preguntas y sugiero que puedas
responderlas durante la lectura del cuadernillo.

JCarmo afecta el COVID-12 al crganismo? ¢ Los adolescentes son vulnerables ante
gl COVID-197 LEn tu familia quiénes son los mas vulnerables ante el COVID-197
JComo estan previniendo el contagio del COVID-19 en tu familia v comunidad?
£Qué es el sisterma inmunolégico? ; Comer carne de cuy puede ayudar a misistema
inmunolégico?

1.- PROYECTO: “Crianza y produccion de cuyes para combatir el COVID-19"

Los cuyes son originarios de América del 5ur, mas concretamente de las cordilleras
montafnosas, y aparecieron en el Micceno hace unos 20 millones de afios. Han ido
evolucionando hasta hace unos 5 millones de afos, que fue cuando alcanzaron su
mayor diversidad. Su  nombre
proviene de su pais de origen,
donde reciben el nombre de Cuy
{proviene del quechua “"quwi”), y que
hace honor a los sonidos que emiten
estos animales. Antes de ser
domesticados, los cuyes habitabany
aun contindan habitando en :
muchas zonas distintas: en zonas 1 Cavio tichudsi

Hysterpmorgdhan - Cavieda

Montane Guinea e

-

montanosas y con rocas, praderas,
pantanos, bosques, sabanas, etc,
incluso en los Andes, en alturas
superiores a los 4.500 metros, con Imagen: Internet
temperaturas muy bajas.

i

Hay que tener en cuenta que los ejemplares de los que disponemos hoy en dia, no
soportan las temperaturas frias ni las corrientes de aire, a diferencia de sus
antepasados. Fuercn las poblaciones andinas las primeras en domesticar a los
cuyes, y éstas vivian con ellos alrededor de las casas, de las granjas y del poblado.
Los colores de los ejemplares eran marrones o grises, y ya destacaban tres
variedades de pelaje: largo, corto vy alborotado. El principal uso que les daban los

Especialidad técnica: “Agropecuaria” médulo formativo: “Cuyecultural” - Documento de trabajo en revision y validacion

Crianza de cuyes - 3°, 4° y 5° de Secundaria




FOAL L1600 para

¢l Trabzio  ENTENDEMOS EL COVID-18 Y LA IMPORTANCIA DE UNA

1 ALIMENTAGION Y NUTRICION SALUDABLES

Incas a los cuyes, era como ofrenda a los dioses y para consumo. Los indigenas
preparaban con ellas guisos de maiz v papa muy picantes, ya que estos productos
abundaban en la zona. Actualmente en Sudameérica, el consumo de la carne de cuy
va en aumento por multiples razones, entre ellas una asociada a su alto valor
nutricional. Proteinas, minerales, calcioy hierro son sdlo algunas de las ventajas que
tiene la carne de cuy, sobre todo para el fortalecimiento del sistema inmunolégico
que ayuda a la rehabilitacién de pacientes COVID-19, por ello la Direccion Regional
de Salud Junin recomienda su consumo debido a |la presencia de aminoacidos
esenciales y bajo contenidoe de grasa.

L. T W T e
T

X

.Imagen: Internet
“El consumo de carne de cuy favorece la regeneracion de los tejidos que han sido

darfiados por el COVID-19, por los nutrientes que aporta como proteinas, vitaminas,
minerales, reforzando el sisterma inmunolégico del organismo contra las
infecciones”, explicd la Lic. Maria Pilco, miembro del equipo técnico de Promocidn
de la Salud de DIRESA Junin. Asimismo, la especialista indicé que |la carne de cuy
contiene aminodcidos esenciales (triptéfano y fenilalanina) que favorecen la
sintesis de anticuerpos y mejoran la respuesta inmunoldgica del organismo. “Se
recomienda consumirla de 2 a 3 veces por semana dentro de una alimentacion
saludable para la recuperacion de pacientes COVID-19", sastuvo.

Frente a este contexto local, regional, nacional y global los estudiantes del cuarto v
quinto grado de Educacion Secundaria realizaran un proyecto de emprendimiento
econémice que promueva el cultive organico y consumo de cuyes que se producen
en la localidad y que permitan fortalecer el sistema inmunolégico. Considerando
que la institucion educativa se encuentra en la zona rural agricola vy la mayoria de
las famiilias tiene un espacic en su domicilio donde se instalara un criadero familiar
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ENTENDEMOS EL COVID-19 Y LA IMPORTANCIA DE UNA

ALIMENTACION Y NUTRICION SALUDABLES

{madulo) para desarrollar los procesos de la produccion de cuyes. El proyecto de
emprendimiento  comprendera las siguientes etapas: Iidentificacion de
necesidades o problemas del cliente, disefio de la propuesta de valor (seleccién del
producto solucion a la necesidad), elaboracion del plan de accién para
implementar la solucién, desarrcllo del producto solucién (crianza de cuyes) y la
evaluacion del proyecto de emprendimiento.

Con la finalidad de desarrollar la competencia del area, las competencias
transversales (se desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC vy
Gestiona su aprendizaje de manera auténoma) vy los enfogques transversales,
asimismo, despertar los intereses de los estudiantes a partir de las situaciones
generadas por la pandemia COVID 19 los estudiantes asumen el reto de realizar el
proyecto de emprendimiento “Crianza y produccion de cuyes para combatir el
COoVID - 19"

1.1. La ruta de trabajo que seguiremos durante el afio

1 iQué proyecto de emprendimiento Entendemos el COVID 19y la importancia de
haremos? una alimentacidn y nutricidén saludable.
ldentificarmes uma necesidad o Entendimienta de las potencialidades locales:
un  problema gus  gueremos cuyes, leche vaca
resslver, Importancia alimenticia y medicinal del cuy
Entendemos el problema o la - Tecnicas para identificar necesidades v
necesidad a profundidacd problemas  sobrer  crianza,  consumo y

comercializacion del cuy en mi localidad,
JCoamoson los sistemas de produccion forianza
de cuyes en mi lacalidad?

Aplicamos técnicas para definir el perfil de los

clientes
Z AQue exactamente haremos? Madulo para la crianza de cuyes organicos y
- Cisefiaremes  la solucién al felices
proklema identificade v o coomo seleccionar de cuyes?
validamas comn nuestras usuarios - LUARIILL para analizar muesten producta
o clentes,

B cCome lo haremos? - Procesas para armar un modulo de cuyes
Flaboramnos el plan para implementar la Recursos para armar el modula de cuyes
solucicr, - Plan de trabajo y presupuesto para la

Frincipales procesos o etapas produccian sostenible de cuyes
para producic nuestra sclucian
Recursos e nversian
Plan de trabajo
& Manos a la obra, Instalaciones para la crianza sostenible de
ClUyes

Alirmentacion y nutricion sastenible de cuyes
Implementacion de medidas de bicseguridad
en las instalaciones

Manejo productive ¥y reproductivo tecniflicado
de cuyes jreleccion de reproductores y destete
de gazapos;

Gestion y maneja comercial de los cuyes.
Prormocian del consumo de carne de cuy

5 Evaluacicn del proyecto de Evaluamos nuestro module de cuyes que

emprendimiento hemaos criada
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ENTENDEMOS EL COVID-19 Y LA IMPORTANCIA DE UNA

ALIMENTACION Y NUTRICION SALUDABLES

2.- Lectura sobre cémo lucha nuestro sistema inmunolégico contra el virus

Contra el COVID-19: Asi lucha el sistema inmunolégico contra el virus
2.1, El sistema inmunolégico combate al COVID-13 / Oscar Avila

El sARS-CoV-2 entra a nuestro arganismao a traves de la mucosa respiratoria e invade a los
pulmones, se dirige a las células epiteliales, las cuales ayudan a proteger los arganas, que
tienen el receptor ACEZ, por lo que son susceptibles de retener al virus.

El virus, por medio de su proteina 5, entra a la célula y se comienza a replicar. Esta primera
infeccidn va a causar una primera sefial que va a echar a andar los mecanismos de la
inmunidad innata.

"Cuando el virus entra al organismo y se introduce a una celula por medio de los receptores
ACEZ, la celula manda sefales de alerta que las células inmunes, que ya viven en el tejido,
van a respetar. Dentro de las mas importantes van a ser los macréfagos, las células natural
killer y nuestras células dentriticas", explica |saac Abraham Vasguez Bochm, coordinador
de Evaluacion de Inmunologia de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional
Autonoma de Meaxico (UNAM).

Esta inmunidad innata no es tan especifica con algunos virus, por lo que la respuesta que
montaran es general, es como sl "lanzan una bomba y a quien le caiga, no pasa nada,
bBuscan disminuir la cantidad de virus".

2.2, El virus entra a la célula para replicarse

Sielvirus logra entrar a la célula, hara un proceso de traduccion, el cual consiste en producir
las mismas proteinas que tiene consigo gracias a la maguinaria de la célula, eso permite
gue haya una multiplicacion del virus dentro de la célula,

Si el virus llega a replicarse en grandes cantidades dentro de la célula se produce |a lisis, es
decir el rompimiento de la célula, lo gue hara que pueda infectar a mas células.

"Este proceso no se puede parar ahi, porgue no sabemos que esta afectado hasta que se
rompey hay una produccion. El sistema inmune innatoe manda senalesy dice 'no podemos
controlar esto, alguien ayude', es cuando entran en funcion tanto los linfocitos T, como |os
linfocitos BY, explica el investigador.

Antes de que la artilleria pesada llegue al rescate, las células presentadoras de antigeno se
encargaran de procesar el antigeno, es decir lo degradan, lo hacen pedacitos para gue
pueda ser reconocido por las células T, yva gue estos linfocitos son incapaces de reconocer
al antigeno en su forma nativa,

2.3, Los linfocitos T v los linfocitos B

Una vez gue el antigeno es reconocido por la célula T, se producirdn dos tipos de linfocitos
T. CR4+, gue produce citosinas y el CD8+, la cual se encargara de matar celulas infectadas
con el virus, por lo tanto a esta poblacion también se le conoce como citotdxicos.

Crianza de cuyes - 3°, 4° y 5° de Secundaria

Una vez que es reconocido por la célula T, entonces si es CD4+ produce citosinas vy sl es
CDa+va a dar una serie de Tuncioneas impartantes, la funcien mas importante de la CDB+ es
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matar células infectadas con el virus, por lo tanto, esta poblacidn de linfocitos también se le
conoce como citoloxicos, esto es que matan celulas,

Las CD4+, a traves de |as citosinas, seran parte de un mecanismo de comunicacion celular,
por lo que recibiran el nombre de células T operadoras.

Por otro lado, el antigeno, que es parte del virus, puede ser reconocido por las células B,
aunque no necesariamente necesitan a las células presentadoras, por lo gue generaran
anticuerpas, una especie de células en forma de Y.

"Los linfocitos T tienen gue mandar sefales a los linfocitos B para gque este linfocito
produzea anticuerpos tipo G, entonces todo el cumula de procesos que se estan llevando a
cabo, van juntos, sino producimos una respuesta celular, no podemos producir una
respuesta humoral”, explica el profesor de la Facultad de Medicina de la UNAM.

2.4. Los anticuerpos tipo Gy M

Los anticuerpos gue se han visto que son mas efectivos contra este virus son el tipo M y el
tipo G. Los M son nuestra primera respuesta que es cuando llega el virus, montamos una
respuesta, producimos anticuerpos M y pasado el tiempo mejoramos esa respuesta al
producir tipo G,

Juntes van a atacar al virus y el objetivo sera terminar con la cantidad de virus que hay en
el organismo. Hasta el momento, de acuerdo con investigaciones publicadas, no se conoce
si esto se logra o no, ya que este proceso no es tan corto.

2.5, ;jPor qué es importante que haya mas células T que anticuerpos?

Si tenemos una predisposicion de linfocitos T, generalmente CD8+, que son citotdxicos
hakla de gue si hay una respuesta eficiente, va que hay linfocitos que se consideran de
memaria, es decir, que tienen la capacidad de recordar qué fue lo que encontramos,

"Hay varias poblaciones de linfocitos gue tienen una funcién especifica v uno de ellos son
los de memoria efectora quiere decir que cuando vuelven a reconocer ese antigeno, se
activa", comenta |saac Abraham Vasquez Bochm,

El investigador cuenta que el problema que sa tiene es que o unico gue se pueden medir
son los anticuerpos en la sangre de los pacientes afectados; sin embarge, en los ditimos
estudios han encontrado que existe respuesta inmune celular, es decir hay altas cantidades
de linfocitos citotdxicos en respuestas antivirales.

Fuente: https//www.milenio.com/ciencia-y-salud/contra-el-COVI-19-asi-lucha-gl
sistema-inmunalogico-contra-el-virus

~

Te recomiendo mirar los videos, audios y fotos que te envia
tu profesor{al. No olvides estas buenas recomendaciones
para criar tus cuyes. Pide ayuda a tus familiares para realizar
algunas labores. {Tupananchiskamara!

J

Imagen: Internet
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CONOCIENDOD LAS POTENCIALIDADES DE MI

COMUNIDAD

( HOJA DE ORIENTACIONES N° 2 }

\
iHola!  En  esta sesidn conoceremos y\
reflexionaremos las potencialidades que tienen
la comunidad. Para lograrlo, debes seguir las
orientaciones aque vienen a continuacién.
Recuerda que ademas de este material escrito,
tendras la guia de tu profesor{a) de Educacién
para el Trabajo, videos y el apoyo de tus

familiares. J

Imagen: Internet

Propésito de aprendizaje / Producto ,[ //
Evidencia de aprendizaje)’__
Entendemeos las potencialidades ( P Jer-
locales: cuyes, leche, vaca. e Elabora un FODA sobre
su comunidad.

Encontraras las orientaciones especificas para la elaboracién del producte en la
Hoja de Actividad N® 2.

:Qué debes realizar para alcanzar los propésitos de aprendizaje?

\{ " . ‘2 = @ n=
'/ —— — - —
,/ — —
/ \‘
Re‘f'b" las Leo la hoja de Leo la hoja de Desarrollo la Realizo los Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de evidencias en
informacién la hoja de mi portafolio y
Imagen: Internet actividades las envio a mi

profesor(a)

¢ Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor(a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrollo de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar (mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el{la) profesor(a) lo revisara v
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
mejorar tus resultados de aprendizaje. "En caso de tener dudas o necesitas mds
gpoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)".
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TR CONOCIENDO LAS POTENCIALIDADES DE M

COMUNIDAD

HOJA DE ACTIVIDADES N° }

Elabora un FODA sobre su comunidad.

f Empezaremos revisando la actividad que debes \

N\

realizar, para ello, primero tienes que leerla muy bien.
Luego, debes leer la informacion que necesitas para
desarrollar esta actividad. Busca el apoyo de tu

profesor{a} y/o de tu familia. 'L

R ——
Imagen: Internet

v

v

FﬂRTALEZAS o PORTUNIDADES

v

v
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CONOCIENDOD LAS POTENCIALIDADES DE MI

COMUNIDAD

( HOJA DE INFORMACION N° }

JHas leido con atencidn la actividad? Muy bien,
ahora debes leer y analizar la informacién que
necesitas para realizarla.

19UJ21u] :uasew

Para iniciar la sesién quierc hacerte algunas preguntas y sugiero que puedas
responderlas durante la lectura del cuadernillo.

:{Por qué debo conocer mi comunidad? (En qué o para qué me ayudard conocer
mi comunidad? ;Por qué es importantes conocer las oportunidades, fortalezas,
debilidades y amenazas de mi comunidad? jPor qué debemos revalorar las
actividades productivas?

1.- PROYECTO: “Diagnaéstico situacional de mi comunidad®

11. Breve resefia historica: La
comunidad de Urpay no cuenta con
mucha informacién detallada sobre
sus inicios ni de como fue fundada. En
tiempos de la Republica pasa a ser
subdivision del distrito de Urcos y en
esta época se consolidan los obrajes de
Urpay, alentandoe un  mediano
desarrollo de la actividad textil que en
el presente siglo daria como resultado
en 1908 la fundacion de la fabrica de
tejidos Urpay de la familia Latorre
proveniente del distrito de Juliaca,
motivo por el cual se empiezan a dar
las migraciocnes hacia Urpay por
diversas familias para trabajar en dicha
fabrica. Posiblemente la comunidad [T
tiene una antiguedad de 105 afios. Se cree que en dicha comunidad solo
habitaban 4 familias autéctonas.

1.2.Ubicacion geografica: Este centro poblado esta ubicado dentro del distrito
de Huaro, provincia de Quispicanchi, en la regidon de Cusco, se encuentra
sobre los 3375.00 msnm, a 4.5 km de la localidad Huaro, a su vez se encuentra
a 34 km de la ciudad de Cusco, en un viaje a través de |a ruta del sur hacia el

Crianza de cuyes 4°y 5° de Secundaria

distrito del Urcos. La principal via de comunicacion hacia el centro poblado de
Urpay, es por carretera asfaltada desde la ciudad del Cusco hasta la localidad
de Huaro y de ahi es por trocha carrozable hasta el centro poblado de Urpay.
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El centro poblado de Urpay se encuentra en el distrito de Huaro de la provincia
de Quispicanchis, en la zona sur oriental andina del departamento del Cusco,
a 13% 42°28° ° de latitud sur y a 71° 39 35" longitud oeste con respecto al
meridiano de Greenwich.
1.3.Clima: El centro poblado o comunidad del Urpay tiene un clima
templado v semi lluvioso en todo el ano. En las zonas alto andinas de la
localidad de Urpay como, Finay, Sullumayo, Arahuara, presenta frio hasta
muy frio v lluviosos, la temperatura maxima que se producen en esta
zona varia entre 17 a 21.8 °C donde alcanza a sus valores mas altos en los
meses de julio, octubre y noviembre. Las heladas son fuertes en los meses
de mayo a julio en la zona alta e iniciandose a mediados del mes de abril.
Son regulares en la zona media v durante los meses de junio v julio. Son
fuertesy regulares en las zonas bajas y se presentan en forma esporadica
hasta el mes de agosto.
1.4.Actividades productivas principales
> Agricola: Se caracteriza por presentar valles
con  Zonas  agro-ecolégicas, donde  la
agricultura  es la actividad principal,
fundamentalmente la siembra de maiz vy
papa, de acuerdo al ciclo vital de la naturaleza
y el tiempo se da a conocer diferentes
contextos en el mundo andino relacionadas a Imagen: Internet
la actividad agricola del campesino; como por ejemplo las etapas
agricolas (campana grande vy la campana chica o mishka) relacionadas

cen el tiempo y los fendmenos climaticos (precipitacion fluvial, heladas,
sequias, vientos huracanados) que tienen incidencia en la actividad
agricola Asi también en la comunidad Campesina de Urpay producen
diferentes tubérculos como son: oca, habas, trigo v cebada.
>  Pecuaria: La comunidad campesina de
Urpay desarrolla una ganaderia tradicional por
que presenta animales en cantidades pequenas
o minimas que sirven para trabajar en el campo
sus productos vy para su alimentacion o comercio;
dichos animales generan abono para sus
procesos productivos donde se distinguen entre
ovinos, vacunos y animales menores como: vacas,
burros, ovejas, cuyes, gallinas, patos y cerdos.
Dicha comunidad no cuenta con estrategias para
Imagen: Internet poder fortalecer y dar una buena organizacion a
la produccidny comercializacion de sus productos, ya que la mayoria lo
destinan para consumao propio.
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1.5.:Como hacer el analisis FODA de mi comunidad?
Si queremos conocer las fortalezas y debilidades de nuestra comunidad,
ademas de las posibles amenazas y oportunidades podemos usar la
herramienta FODA.

INTERNO EXTERNO

Fortalezas: scn puntes fuertes\
internos de la comunidad. Dependen
de las personas que viven en la
comunidad. Por ejemplo. Tener
buenos caminos, calles limpias, no
hay chanchos y perros en las calles.
Estos aspectos dependen de la
organizacién y trabajo de la

comunidad. J

Debilidades: sspectos intemes v
negativos que tenemos en la comunidad
producto del descuido de sus habitantes,
que no han podido organizar o controlar,
Por ejemplo. Tener agua contaminada, no
ser proactivos y siempre esperar que el
gebierna o alkalde nos dé =g avada, no
poder organizarnos y hacer faenas, tener
familias pesimistas del futuro de su
cormunidad, etc,

Oportunidades: Aspectes
externos que no dependen de
las personas de la comunidad.
Por ejemple, tener un clirna
templado para cultivar, tener
suficiente agua en la quebrada,
estar cerca de la carretera o

principales mercadeos.

Amenazas: Son riesgos
externos que no dependen
de nosotros. Por ejemplo. El
virus COVID <19 gque nos
afecta a todos, la sequia o no
tener suficiente agua en la
comunidad a causa del
carmbio clirmatico,

EJEMPLO DE UN FODA

.S
=
=]

o
=
= |
(8]

G”)

FORTALEZA DEBILIDAD g
% La zona tiene una vocacién a la % Alta consanguinidad de los animales a ;U
actividad pecuaria. falta de capacitaciones en temas de 10
% Existe una base productiva e mejoramiento genetico, °>“
infrasstructura. % Insuficiente infraestructura productiva <
% Productores capacitados y en proceso {cobertizos, salas de ordeno) 1
de consolidar su arganizacion, % Deéficit de infraestructuras de 3
. . " ) ()
% Secuenta con recurso hidrico gue transformacion de productos carnicos y e
posibilita la implementacién de ldcteos. -g
propuestas agropecuaras, o Bajos niveles de produccién de los E
< Secuenta con recurso suelo para animales (fibra, lana, leche, carne) por la .S
. . - - . | .
cultivo de pastos insuficiente capacitaciaon ofertada para |6}
< Lacrianza de camélidos los productores,
sudamericanos (alpaca, llama, vicufia) | Insuficiente conocimiento de los
% Avance en mejoramiento genatico de productores en temas de transformacian
vacunosy alpacas desde la de productos pecuarios.
5
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intreduccion de vientres e

inserminacian artificial,

Produccion de derivados [cteos.

Familias que avanzan con la

instalacién de pastos cultivados,

< Familias dedicadas a la crianza de|
L.

X3

o

7
0.0

»  Debil conocimiento de técnicas de

crianza de animales.

produccion,

% Escaso manejo de informacidn de

mercados para carne, pieles, l[acteos.

% Secuenta con animales de baja

productividad de leche [4 - 8 litros).

»  Débil organizacion y articulacion entre
asociaciones, comités, arganizaciones de

OPORTUNIDAD

AMENAZA

7

% Existencia de capacitaciones y apoyo
técnico gue brindan las instituciones
publicas y privadas [Corredor Puno-
Cusco CTCALIG, HEIFER,
PROMNAMATCHCS, Min. Agricultura).
Implementacion de politicas de

*  mejoramiento genetico de alpacas y
ganado vaouna,

Apoyo en el sector alpaguero por

*  parte de las instituciones del Estado
[PERCSA, CONACE)

Existencia de ferias v tabladas en el

* distrite, provincia y regidn,
Crecimiento del mercado nacional

* internacional para cuy.

Incremento de ingresos por canon y

* sobre canon a las municipalidades
para realizar mas abras,

Tecnologias alternativas para
*  cosechar agua de lluvia [minipresas).

7

granizada, helada).
Ingreso de carne de vacuno brasilero.

X3

*

X3

%

SENASA,
Aparicion de nuevas enfermedades vy
parasitos

% Cambios climaticos (presencia de rayos,

Limitada asistencia en sanidad animal de

AUTOEVALUACION

£Segun la informacién brindada cual es el objetivo del analisis FODA que

haremos?

Hasta la proxima. i Tupananchiskamatial
No olvides guardar

las evidencias de fu
aprendizaje. La hoja de actividades desarrollada
es la evidencia de tu aprendizaje. Si tienes los
medios tecnoldgicos necesarios envialas por
WhatsApp a tu profesor8a), en caso de no tenerlos

_archivalas enun ty portafolio persongl (fdlder)

¢Qué es el portafolio?
Conjunto de evidencias del
proceso de adquisicién y en los
resultados del aprendizaje.

Imagen: Internet

TG0 e e T ABTopecuatia  MOaUNO ToTMmatve: Tty cuua I - DoCuNae ae napgo anrensony vanaecon
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( HOJA DE ORIENTACIONES N° 3 w

videos vy el apoyo de tus familiares.

Imagen: Internet

iHola! En esta sesién conoceremos los distintos tipos v lineas de\
cuyes, asimismo investigaremos y reflexionaremos sobre los tipos
¥ sistermnas de crianza de cuyes que se encuentran en nuestra
comunidad. Recuerda gue, ademas de este material escrito,
tendras la guia de tu profesora) de Educacion para el Trabajo,

—

Propésito de aprendizaje % // Producto (Evidencia de

- . aprendizaje
ldentificamos los sistermas P Je)

de crianzay la clasificacion de los crianra y de clasificacién de cuyes.

cuyes. o Describe las formas de como crian los

cuyes en tu familia

e Mapa conceptual sobre los sistemas de

j,.
L/

Las orientaciones especificas para la elaboracion del producto estan en la Hoja de

Actividad N 3.

:Qué debes realizar para alcanzar los propésitos de aprendizaje?

[z 2 ‘
\ \\ —‘i.—: 3 | RS

—d o ——

® — a

2 —D #—76. —— @ == —A—. — 8

i
i

Recibo las Leo la hoja de Leo la hoja de  Desarrollo la Realizo los Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de evidencias en
Imagen: Internet informacién la hoja de mi portafolic y
actividades las envio a mi

profesor(a)

¢Como se realizara la evaluacién y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor(a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrollo de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar

(mediante WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste,

el(la)

profesor(a) lo revisara y te devolvera con las observaciones, indicaciones vy
sugerencias para que puedas mejorar tus resultados de aprendizaje. "En
caso de tener dudas o necesitas mds apoyo comunicate con tu

profesor{a), enviale un mensaje o llamalo{a)”.
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( HOJA DE ACTIVIDADES N° 3 w

Empezaremos revisando las actividades que debes
realizar, para ello, primero tienes que leerlas muy bien.
Luego, debes leer la informacion que necesitas para
desarrollar las dos actividades.

-

— C.—
Imagen: Internet

LYSIGEL R aE Elabora un mapa conceptual sobre la clasificacién de los
cuyes,

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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_Describe y dibuja las formas de cémo crian los cuyes en tu
familia y/o comunidad.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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Pegp e o1 Naarakits Mad

HOJA DE INFORMACION N° 3

¢ Has leido con atencién cada actividad? Muy
bien, ahora debes leer y analizar la informacion
que necesitas para realizar las actividades.

Imagen: Internet

Para iniciar la sesién quiero hacerte algunas preguntas y sugiero
que puedas responderlas durante la lectura del cuadernillo.

LJComo crian sus cuyes en tu familia y comunidad?

¢ Es rentable criar cuyes?

JPor qué criar cuyes?

e ;Elnumerode cuyes criados determina el sistema de crianza?
e ;Qué productos se obtienen con la crianza de cuyes?

Imagen: Internet

{‘2. Aspectos generales para la crianza de cuyes ]

La crianza de cuyes se constituye COMPOSICION QUIMICA OF LA CARNE Y PIEL DE CLIY, POR CATEGORIA
en estos momentos como una de PR
} ™~

las alternativas para proporcionar G

proteina de origen animal en la AES P o T 434 Yok
. .. tersbeas de e *t A m PLURES 450 Lis

alimentacién humana. La carne moneme 14,63 19,29 387 Lis

. . Pl

de cuy es magra, es decir, tiene un BT —— popn progee e v
orcentaje de grasa menor al 10 e st e ) oo wweit e i S

P . 9 Pranedis 60zt AT .57 Az

%, baja en contenidos de * Swsevenduaibd ** 18 maesed de eded

cglestergl [65 mg ‘III._IDD g} y Sodiol et N, 2008 Eebotation: MMNACRIOOMA- DDA
pero con un alto contenido de . A

proteinas (203 %) vy, como é,)

El im0 magre. segun In Res Acadermia Espafiola. significa que =5 facodeigaco y que

Sabemos' las proteinas Son 10 tene grasa.  Segun ta FDW {Food and Drug Adninstration], came magra &5 oguela

. L. gue en 100 grames tene mencs S Mgrames de IS grass tal y de &uta. monos de 45
esenciales para el desarrollo fisico s
v mental, por lo que es necesario
incluirla en una alimentacién variada y equilibrada. Es una carne apta  Imagen: Internet
para ser consumida por ninos, ninas vy adolescentes; mujeres embarazadas o en
etapa de lactancia; deportistas y personas de la tercera edad. Al incorpeorarla en la

dieta estamos contribuyendo en la seguridad alimentaria de la familia.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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La carne del cuy as de facil digestion, -
i . Ve
por lo que puede ser consumida por PEE s o'de
personas convalecientes de alguna 91()_0
. grames
enfermedad. Posee potencial para ¥ )
. Cantiene:
posicionarse en nuevos mercados,
: aminoacidos 1.5Tmg
cnn:uo son de las personas qure siguen R i 2inG g r;:m
regimenes de adelgazamiento o 258 mo 5;0,“.”’(
. . . 29 ;
buscan una alimentacién baja en 7 m':g, P T
gramos

: 1 vitaminas

grasas. Su usc en la gastronomia es grase_.

diverso, por ser una carne de textura 1.9 mg
suave y agradable; su consumo en las Mo
fiestas tradicionales es elevado. Del

mismo modo, es de uso arraigado en la medicina tradicional andina. Imagen: Internet

La crianza del cuy genera estiércol rico en
nitrégeno, que es unc de los componentes
principales en la elaboracién de abonos
organicos, como el biol, el bocashi vy el compost,
utilizado por las familias para abonar sus
biochuertos y cultivos, mejorando, de esta forma,
la productividad vy devolviendo al medio
ambiente los nutrientes utilizados en la
alimentacion de los cuyes.

La importancia de la crianza técnica de cuyes, se Imagen: Internet
fundamenta en sus enormes posibilidades de constituirse en una actividad
economica rentable, capaz de generar empleo productive y ganancias para la
familia, gracias a la creciente demanda de su carne en los mercados locales e
internacionales; evitando, en muchos casos, la migracion —sobre todo de los
jévenas— hacia las grandes ciudades, por falta de oportunidades.

La crianza del cuy es facil, no demanda mucha fuerza fisica, ni mucho tiempo. En
pequena escala se utiliza unicamente la mano de obra familiar.

[ En la crianza de cuyes debemos aprovechar factores importantes ]

® Sy rusticidad, se refiere a la versatilidad en su alimentacion y a la facilidad de
adaptacion a diferentes ecosistemas. Es decir, se pueden alimentar con
diversos forrajes, residuos de cocina, granos, subproductos de molienda v
rastrojos de cosecha. Son resistentes a muchas enfermedades y se adaptan
a diversos pisos ecoldgicos, siendo mas resistentes a los climas frios que
calidos. Recordemaos que el habitat natural del cuy es la sierra.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

Especialidad técnica: “Agropecuaria” médulo formativo: “Cuyecultura I’ - Documento de trabajo en revision y validacion




FANEZLI0N Para.

IDENTIFICAMOS LOS TIPOS Y LINEAS DE CUYES DE

NUESTRA COMUNIDAD

e 5u precocidad, quiere decir gue es de ciclo reproductive corto. Llega a su
etapa reproductiva muy rapido; antes de los 3 meses ya estan aptos para
reproducirse y tienen una vida
reproductiva promedic de 2 anos.
El gazapo presenta una respuesta
inmediata al medio ambiente
[nace con los ojos abiertos,
cubierto de pelos y puede ingerir
alimentos a los pocos dias de
nacido), debido a que su gestacion ».
es prolongada. Imagen: Internet

e 5Su prolificidad, paren en promedio tres crias por parto y tienen varios partos
al ano. Una cualidad que debemos aprovechar de esta especie es la
presencia del celo post parto; este celo es viable en un 85 %. Quiere decir que
las hermbras pueden guedar prefiadas a las 2 horas v media después del
parto, con lo que se logra tener una buena poblacién de cuyes a corto plazo.

Actualmente, por lo apreciado de su carne, por sus caracteristicas de precocidad v
prolificidad, vy su aptitud de convertir alimentos de baja calidad a uno de buena
calidad [carne) para consumo humanao, se proyecta como una alternativa real de
generacion de empresa.

Esta carne, hace una década, se consumia mayormente en zonas andinas. En este
momento existe inclusive una demanda internacicnal por representar una
alternativa de fuente de alimento para zonas de alto desarrollo demografico.

La mayor poblacién de cuyes se encuentra en la sierra peruana, pero se puede
habituar en diversos pisos ecolégicos de nuestro pais.

2. Sistemas de crianza de cuyes
a. Por el destino de la produccién
Sistema Familiar Cuando el
destino de la produccion es el
autoconsumo. Ocasionalmente suelen
vender parte de su produccion si
necesitan dinero.

® |amanodeobraes

Imagen: Internet

Familiar.

e Losinsumaos alimenticios provienen de campos propios.
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Sistema Familiar - Comercial

e MNace de una crianza familiar bien
llevada, ya que los excedentes de la
produccion se destinan a la venta. La

venta ya no es ocasional.

e Generaingreso adicional de la

Imagen: Internet

Farmilia.

e Puede involucrar mayor mano de obra familiar.

e Losinsumaos alimenticios provienen de campos propios y de
terceros.

Sistema Comercial

a) La produccién tiene como finalidad principal de la venta.

b) Permite maximizar los recursos existentes para cbtener el producto
principal.

¢} Esuna fuente de ingreso familiar.

d) Invelucra mano de cbra familiar y externa.

e) Elalimento proviene de campos cultivados propios y de terceros.

b. Por el nivel tecnolégico
Por el usc o no de tecnologia
disponible, por desconocimiento o por no ser
conscientes de las ventajas de su uso.
Crianza Tecnificada
e Utilizan tecnologia disponible,

que puede ser alta o media.

e Alimentan con pasto cultivado,
Imagen: Internet
utilizan semillas mejoradas, fertilizan las tierras de cultivo, utilizan
riego tecnificado, reservorios de agua e incremento de piso forrajero.

e Alimento balanceado, suplementos. Conservacion de pastos, etc.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

e Cuyes mejorados.

Programas de manejo de produccidn.

Especialidad técnica: “Agropecuaria” médulo formativo: “Cuyecultura I” - Documento de trabajo en revision y validacion




FANEZLI0N Para.

IDENTIFICAMOS LOS TIPOS Y LINEAS DE CUYES DE

NUESTRA COMUNIDAD

e Usoderegistros de produccion.

e Programa de mejoramiento genetico.
e Instalaciones y equipos.

Crianza No tecnificada

Mo utiliza tecnologia alguna.

3. Productos de la crianza de cuyes

Los productos que puede proporcionar una crianza de cuyes son las

siguientes.

a. Productos principales

e Carne. Como tal, fresca o envasada al vacio,
embutidos, hamburguesas y carne
ahumada, enlatados, etc.

e Reproductores. Segun los objetivos de la
granja, un segundo producto principal sera
cuyes para la venta como reproductores.
También se crian cuyes para exhibir en las
ferias y fiestas principales: concurso de
cuyes, carrera de cuyes, matrimonio de
cuyes, etc.

Imagen: Internet

b. Subproductos

e Estiércol. Por sus cualidades, el estiércol es muy apreciado para la
elaboracion de abonos organicos. Las familias campesinas utilizan
para fertilizar las areas de cultivo de pastos y cultivo de hortalizas.

4. Clasificacion genética de Cuyes

a. Segun categorias o etapas Lactante. Cria recién nacida "
hasta que se separa de su madre, mediante el destete. Es
decir, 1a 21 dias de edad.

% Recria. Hembra o macho desde el destete hasta el —"
momento del empadre. De 22 dias a 20 dias de edad,

aproximadamente. Imagen: Internet

Imagen: Internet

O/
L4

Reproductor. Cuy hembra o macho que inicia su
etapa de reproducciéon mediante el empadre. Edad
desde los 90 dias a 1 afno aproximadamente.

Imagen: Internet
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Segun calidad genética

% Cuy Silvestre. Cuyes que viven de forma libre en el
campo. Son cuyes en los que, en su cria, no hay
intervencién humana.

% Cuy Criollo. Cuyes de nivel genético bajo,
seleccionados naturalmente, sin intervencién directa
del ser humano. Sus caracteristicas productivas vy
reproductivas son bajas.

Cuy Mejorado. Cuy donde el ser
humano ha intervenido en la mejora

7
°

genética mediante la seleccion de los
mejores ejemplares vy en su crianza.

Segun conformacion Imagenes: Internet

Tipo A. Forma de cuerpo rectangular, cabeza corta, hocico redondeado.
Cuerpo de buena longitud vy de profundidad v ancho proporcionales.

Tipo B. Cuerpo anguloso, cabeza alargada, nariz y hocico en punta. Cuerpo
de poca profundidad y poca acumulacién de carne.

Segun forma de pelaje

Tipo 1. Pelo lacio, corto v pegado al cuerpo.

Tipo 2. Pelo lacio, corto, en forma de remolinos por todo el cuerpo.
Tipo 3. Pelo lacio, largo, con v sin remolinos.

Tipo 4. Pelo erizado. Al nacimiento, el pelo es ondulado, ensortijado v, a
medida que el cuy crece, el pelo cambia a erizado.

Segun color de pelaje
Colores claros. Color de manto blanco, bayo, marrén y combinaciones.

Colores oscuros. Color de manto negro, combinaciones, en un mismo pelo,
del negro con colores claros como con el marrén (ruano), con blanco (moro)
y con bayo {lobo).

Segun Linea de produccion

Carne -~ Fantasia

-

Imagenes: Internet
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3 NUESTRA COMUNIDAD

5. Sistemas de crianza, tipos y lineas de cuyes en mi comunidad

Marca con una (X) los sistemas de crianza de cuyes en tu familia / comunidad:

Descripcion Marcar con Explica
una X

Crias a los cuyes en la cocina de
manera libre.

Los crias en galpones en tu casa.

Los crias en jaulas.

Los alimentas solo con pasto,

Los alimentas con pastoy con
concentrados.

Clasificas los cuyes.

Mo crias cuyes en tu familia.

AUTOEVALUACION

JSegun la informacion obtenida, como quisieras criar tus cuyes?

Hasta la proxima. i Tupananchiskamatiial

No olvides guardar las evidencias de tfu T e
aprendizaje. La hoja de actividades desarrollada
es la evidencia de fu aprendizaje. Si tienes los
medios tecnholdgicos hecesarios envialas por
WhatsApp a tu profesor(a), en caso de no tenerlos
archivalas en un tu portafolio personal (félder)

¢Qué es el portafolio?
Conjunto de evidencias del
proceso de adquisicién y en los
resultados del aprendizaje.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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ok IDENTIFICANDO NECESIDADES SOBRE EL CONSUMO DE LA

CARNE DEL CUY

NTACIONES N° 4 w

\
iHola! En esta sesion conoceremos las técniczh
para identificar necesidades sobre nuestros
posibles clientes. Para lograrlo, debes seguir las
orientaciones que vienen a continuacién.
Recuerda gue ademas de este material escrito,
tendras la guia de tu profesor{a) de Educacién
para el Trabajo, videos y el apoyo de tus

familiares. /

Imagen: Internet

Proposito de aprendizaje Producto /
, . , ) / (Evidencia de aprendizaje)[__

Aplicamos técnicas para identificar

necesidades sobre el consumo de la e Matriz de ohservacion

carne del cuy. e Matriz de microfiltro

Encontraras las orientaciones especificas para la elaboracion del producto en la
Hoja de Actividad N” 4.

:Qué debes realizar para alcanzar los propositos de aprendizaje?

\\ »L”E- = =
\ / e pa=
e _— —_—
\‘ -
(:,’) e —) @ —) . [ — 6
Reqbo las Leo la hoja de Leo la hoja de Desarrollo la Realizo los Guardo las

fichas orientaciones actividades hoja de productos de evidencias en

Imagen: Internet informacidn la hoja de mi portafolio y

actividades las envio a mi

profesor(a)

¢ Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor(a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrollo de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar (mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el{la) profesor(a) lo revisara y
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
mejorar tus resultados de aprendizaje. “En caso de tener dudas o necesitas mds
apoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)”.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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CARNE DEL CUY

( HOJA DE ACTIVIDADES N° 4 w

IDENTIFICANDO NECESIDADES SOBRE EL CONSUMO DE LA

I~

Empezaremos revisando las actividades que debes
realizar, para ello, primero tienes que leerlas muy bien,
luego, debes leer la informacion que necesitas para
desarrollar estas actividades. Busca el apoyo de tu
K profesora y/o de tu familia.

P
Imagen: Internet

LYSIMGEGRIMAE Elabora la matriz de observacién de contextos y actividades
para detectar necesidades de los posibles clientes

Contexto a
observar [lugar y
situacién en la que
se ancuentran)

Actividades que
observas que la
gente realiza

Resultados o
efectos que tienen
las actividades en
las persenas

Necesidad o
problema definido
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IDENTIFICANDO NECESIDADES SOBRE EL CONSUMO DE LA
CARNE DEL CUY

N\ BB ik Elabora la matriz de la técnica del macro filtro para determinar
la necesidad o problema que investigaras

TECNICA DEL MACROFILTRO

Preguntas orientadoras

Necesidades o problemas
gue hayas identificado
en tu comunidad.

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

éLa necesidad o problema
identificado afecta a un segmento
de la poblacion?

¢La poblacion afectada estd
dispuesta otorgar a pagar por la
satisfaccion de la necesidad o la
solucion del problema?

¢éLa empresa /familia cuenta con
recursos para elaborar el producto
solucidn a la necesidad?

éLa empresa cuenta con los
conocimientos para elaborar el
producto?

éEl entorno presenta las
condiciones y los recursos
necesarios para la elaboracién y
comercializacion del producto
solucion?

Totales

Diferencia +/-

En este recuadro escribe la necesidad o problema focalizado

focalizado

MNecesidad o problema
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4 CARNE DEL CUY

HOJA DE INFORMACION N° 4

’ ¢Has leido con atencidn las actividades? Muy bien,
ahora debes leer y analizar la informacion que
rnecesitas para realizarlas.

Imagen: Internet

Todos los negocios satisfacen una necesidad humana. Por ejemplo, un negocio de
restaurante de cayeria satisface la necesidad de alimente vy las diversas
dimensiones de esa necesidad.

Necesidad de consumir | Dimension funcional

alimentos en un restaurante Los alimentos que comen les permitira estar
sanos v tendran suficiente energia durante
el dia.

Dimensién emocional

& No soélo nos alimentamos, también
f compartimos, conversamaos y nos sentimos
|| bien al estar en familia.

Dimension social

Pocdemos compartir la mesa con abuelos,
amigos, etc. interactuamos y aprendemaos
de ellos.

El dia de hoy conoceremos y reflexionaremaos sobre las necesidades que tienen los
seres humanos, la clasificacion y los procesos para identificarlos. Lee la informacion
gue te presentamos tratando encontrar respuesta a las siguientes preguntas.

Imagen: Internet

;Queé son las necesidades? ;Cuales son las caracteristicas de las necesidades?
£Como se clasifican las necesidades? ;Cuales son los procesos para identificar
necesidades?

1. Las necesidades. ;Qué entendemos por necesidades?

La necesidad es la sensacion de "carencia, escasez o privaciéon de algo" que
experimentan los seres humanos en todas las etapas de su vida, su satisfaccion
resulta indispensable para vivir en un estado pleno de bienestar fisico, emocional v
social.

Mecesidad de abrige (tiene | Necesidad de alimento | Necesidad de atencion (se
frio) {tlene hambre} siante solofsola)

l:ﬁ S
l_...lt-"

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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Si las necesidades primarias no se satisfacen a tiempo puede producir resultados
negativos para la salud fisica y emocional de las personas, incluso pueden ocasionar
la muerte. Asimismo, la satisfaccion de las necesidades tiene influencia en el
bienestar emocional, comodidad y disfrute (placer) de los diversos espacios,
dimensiones y momentos de la vida del ser humano. En este sentido, cuando surge
un sentimiento de carencia, los seres humanos para sobrevivir y/o generar
bienestar, comodidad y placer buscan satisfacer sus necesidades, para ello
adquieren o elaboran productos (bienes y servicios) que le permiten llenar o cubrir
la carencia sentida.

2. Las necesidades son inherentes a la naturaleza del ser humano y son
independientes a factores étnicos, culturales y econémicos.

Los seres hurmanos, independientemente de factores étnicos, culturales y
socioeconamicos, tienen necesidades de alimentos, abrigo, afecto, diversion,
descanso, comunicacion, reconocimiento, autorrealizacion, etc.

Y

Imagen: Internet

Foctores étnicos. Independientemente de la f
raza, comunidod de la que proviene o Alimento
pertencce. Abrigo
Foctores culturales. Independientemente del Tiene Afecto
idioma, conocimientos, costumbres Yy \__ necesidodes < Diversién
capacidad dquiere como miembro de la / de: | Descanso
sociedad Seguridad

+  Foctores econdmicos sociales. Reconocimiento
Independientements a la clase social o Autorrealizacidn
condicién econémica gue tenaa J N

3. ¢Cudl es la diferencia entre necesidad y deseo?

La necesidad es |a sensacién de carencia
que experimenta una persona en la
supervivencia, por ejemplo: se tiene hambre
{necesidad de alimentos).

El deseo es |la forma en gque un individuo
expresa la manera de satisfacer una
necesidad. Todas las personas no buscan lo |
mismo para satisfacer sus necesidades, la NECESIDAD:

. Necesitan oimentos

. . servicios ul elaboran las persona
adquieren o elaboran para satisfacer la e e R

necesidad son diversas, ejemplo: ante la T

Imagen: Internet

necesidad de alimentos habra quienes
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busgquen una hamburguesa para saciar su hambre, otros buscaran una comida
vegetariana, otros frutas o comidas saludables, etc.

En la eleccién de un satisfactor (bien o servicio que satisface la necesidad)
especifice estd la diferencia, en ella influyen las caracteristicas personales, las
caracteristicas culturales del grupo social al que pertenece, las caracteristicas
ambientales del entorno en el que vive, los estimulos del marketing a los cuales es
expuestoy la capacidad adquisitiva de las personas.

4%, Tipos de necesidades humanas

Necesidades Primarias. Su satisfaccién es imprescindible para que el ser humano
pueda vivir. Entre ellas tenemos la necesidad de alimento, de abrigo, de descanso,
de oxigeno, de agua, etc.

Mecesidad de abrigo | Necesidad de alimento Necesidad descanso

Imagen: Internet Imagen: Internet en: Internet

MNecesidades Secundarias. Son aquellas necesidades cuya satisfaccién se orientan
a aumentar el bienestar, seguridad y mejorar la calidad de vida de |la persona. Estas
se expresan en la preocupacion por cbtener bienes o servicios que le generen
comodidad, bienestar, seguridad y futuro predecible en el cual no se produzcan
riesgos o peligros para la integridad personal o familiar. Por ejemplo: tener empleo
seguro, vivienda, seguro de salud, trasladarse utilizando vehiculos, comunicarse por
medios electrénicos y digitales, etc.

Mecesidad de conectarse a | Mecesidad de transporte Mecesidad de tener un
internet para estudiar para viajar trabajo para conseguir
dinerz

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

Imagen: Internet

net Imagen: Internet

MNecesidades terciarias. Son aquellas necesidades cuya satisfaccion se orienta a la
convivencia y al reconocimiento social. Entre ellos tenemos:
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e La necesidad de formar parte de un grupo de amigos, de conocer a gente afin
con quien poder compartir aficiones y momentos de ocio.

e |z necesidad de autorrealizarse y generar una imagen y reconocimiento social.

e La necesidad de participar en actividades solidarias, humanitarias o desarrollo
de la comunidad.

e La necesidad de pertenecer a grupos de interés v de ocio donde se pueda
disfrutar de aficiones comunes.

Mecesidad de formar parte MNecesidad de MNecesidad de ayudar a los
de un grupo de amigos autorrealizarse v lograr una demias
carrera profesional

Imagen: Internet
Imagen: Internet

MNecesidades superfluas. Llamadas también necesidades suntuarias se orientan a
generar e incrementar la vanidad por el lujo. Estas varian en funcién de la situacion
econémica vy la clase social a la gque pertenecen. Ejemplo: la necesidad de
trasladarse en coche privado de lujo, la necesidad de proyectar una imagen de
suntuosidad y riqueza (utilizando vajillas con aplicaciones de oro, reloj con
aplicaciones de piedras preciosas, etc.)

MNecesidad de vanidad de Mecesidad de vanidad por Mecesidad de vanidad por
tener jovas tener prendas de vestir a la un auto de lujo
moda

Imagen: Internet Imagen: Internet Imagen: Internet

5. iCudl es el proceso para identificar las necesidades de una persona o un
grupo de personas?

En la identificacién de necesidades y problemas debemos observar al grupo de
persanas, detectar, investigar y definir las necesidades o problemas que tienen. La
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identificacién de necesidades y problemas del cliente comprende los siguientes
procesos:

Investigar Ia
necosidad /
Determinar problema
ol periil gel

cliente

Deteoctar la

necesidad /
prablema

;Coémo detectar necesidades en los clientes?

Consiste en estar atentos y describir las actividades que realiza las personas en su
vida diaria y en los productos gue utiliza vy consume necesidades y problemas que
se pueden solucionar, mejorarlos o hacerlos mas eficientes.

Primero debemos observar el entorno donde esta la persona, describir la situacion
en la gque se encuentra, las tareas diarias que realiza; asimismo, cuestionar los
productos que utiliza, las actividades que realiza v los servicios gque toma.

Imagen: Internet

Determinar el perfil del cliente. Este proceso consiste en identificar vy
describir las caracteristicas comunes y semejantes que tiene el grupo de
usuarios {segmento de clientes), en los cuales se han detectado las
necesidades. Ellos se constituiran en el cliente meta para el proyecto de
emprendimiento.

Investigacion de la necesidad. Este proceso consiste en analizar
profundamente las necesidades o problemas detectados poniéndose el
lugar del cliente (ver, sentir y experimentar con los sentidos del cliente —
empaticamente), comprende:

e Analizar el contexto dende se produce la necesidad o problema.

e Analizar las actividades o tareas donde se ha detectado el problema o
necesidad.

e (Observar el comportamiento y las emociones gue muestra el usuario
cuando realiza las tareas donde se produce el problema o genera la
necesidad.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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e Observar los factores externos que influyen en las actividades o tareas
que realiza.

e Analizar los intentos o formas de solucion que el cliente, otros usuarios
o la competencia vienen realizando al mismo problema o necesidad.

e Analizar los impactos que genera el problema o necesidad y sus
intentos de solucién al medio ambiente.

Definicién de la necesidad o problema. Este proceso consiste en definir de forma
clara el problema o necesidad que se pretende soluciocnar.

a.- Seleccionar el entorno e identificar las actividades que se realizan en él.

Las personas se desenvuelven durante su vida diaria en diferentes contextos o
situaciones (sociales, culturales y naturales) y en ambientes (cficinas, aulas de clase,
dormiteorio, sala, cocina, parque de diversiones, discoteca, mercados, etc.) en cada
uno de ellos realizan diversas actividades o tareas en los cuales obtienen resultados
y/o sienten efectos positivos (alegrias) o negativos (dolores) que los afectan fisicay
emocionalmente. La observaciéon de las actividades que realizan permite identificar
las carencias que tienen los usuarios y los problemas que enfrentan.

b.- Identificar los efectos o resultados que generan las actividades [ tareas e
identificar la necesidad (carencia) o problema (dificultad).

Ejemplo de Matriz de observaciéon de contextos y actividades para detectar

necesidades o problermas en la comunidad de Urpay.

Contexto a
observar

Actividades
que observas
en el contexto
saeleccionado

Resultados o
efectos que tienen
las actividades

Mecesidad o problema
definido

Las porsonas de las

comunidades e
Lrpay wvignsn sienda
afectadas oar la

pandermia COVID-19, o
que genara  muchaos
casos  de  personas
contagiadas y muchas
RLEeres.

Lawvacuna na llega alas
cormmunidades v no
presta garaniia de que
funcions luego de que
SE VACUNEN,

Muchas personas
usan tapabocas
Dara cvitar
contagiarse

Uszan tapakbocas que
no necesariamente les
protegen del virus. Los
buonos tapabocas
tienen un costo alto,

Estas personas reguisren
DUSNOS TAa DOCas y Oue
sean baratos, asi evitardn
contagiarse y no afectaran
S eConoimia.

Las perscnas
consumen
alimentos para
o5Lar sanos:
carnes rajas, pollo,
warduras, papa,
a1,

Consurnen alimentas
Sin conooer sus
nuirientes y
benoficics, Vendan las
principales protelnas
que ticnen al alcance:
nucvn, leche y carne
de cuy y gallina para
comizrar arroz, fideos,
atc.

Consumen comida
chatarra.

Mecesitan tener una
Duena nutricion en kase a
los productos locales
como la carne de ouy.
nortalizas y otros.
Requieren informacian
socbre una buena
alimantacian.

Requieren tener al
alcance proteinas karatas
yoriadas organicamente:
gjemple, el cuy criado en
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e r————
Horzonies

P en a1 Saarebots Mad

En gansral en las las comunidades.
ciudades desconooen
los nutrientes de la
carne de cuy.

Comparten los Tienen al alcarnca Falta variedad de
productos productos agricelas alimentos e inclusion de
agricolas entre las | para consumir, para nuevos productos a la
familias. ostos so basan on sy dieta farmiliar.

mEyaria en
carbohidrates: papa,
maiz, trige, eto.

c. Focalizamos la necesidad que solucionaremos.

En cada entorno donde interactuan las personas se realizan multiples actividades
y, por lo tanto, esto generara multiples necesidades y problemas. Mo sera posible
solucionar todas las necesidades v problemas que se presentan en el entorno en
un mismo momento y con un unico proyecto de emprendimiento por lo que se
debe focalizar la necesidad o problema que se investigara y posteriormente
desarrollar una solucién.

Para focalizar y definir la necesidad o problema que se solucionara se sugiere
realizar una evaluacion de la factibilidad aplicando entre otras técnicas: la técnica
del macro y micro filtro, el analisis FODA, etc.

La técnica del macro filtro

Es una técnica que consiste en someter a las necesidades y problemas
identificados a un conjunto de preguntas las cuales tienen como respuesta un “sl”
o un “NO". La diferencia entre la cantidad de respuestas "SI" v la cantidad de
respuestas No” (X “SI"-¥ "No" = Z) indicara la factibilidad de solucién de la necesidad
o problema. Si el resultado de la diferencia es un numero positivo entonces la
necesidad es factible de solucionar (4"51" = 1"NO" = 3) y si el resultado es un namero
negativo entonces la necesidad no es factible de solucion (2"S1" — 3"NC" = A1), El
resultado mayor positive es el que tiene mayor probabilidad de solucién, en el caso
que dos o mas necesidades o problemas identificados obtienen diferencias iguales
se somete a la técnica del micro filtro.

Las preguntas de la técnica macro filtro (estas se han formulado considerando los
criterios de focalizacidon) que permiten evaluar la factibilidad de solucién las
siguientes:

e :lLa necesidad o problema identificado afecta a un segmento de la poblacién?
e ;la poblacién afectada esté dispuesta otorgar una retribucién por la
satisfaccion de la necesidad o la solucion del problema?
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e La empresa cuenta con recursos y conocimientos para disenar vy elaborar el
producto solucion?

e ;Elentorno presenta las condiciones y los recursos necesarios para elaboracion
v comercializacion del producto solucion?

TECNICA DEL MACROFILTRO

Necesidades o pr0b| emas Estas personas Tener una buena Falta variedad
|dentificados requieren buenos nutricion en base a Fie allr'nlentos e
tapabocas y que los productos locales inclusién de
sean baratos, asi como la carne de cuy, | nuevos
evitaran hortalizas y otros. productos a la
contagiarse y no Requieren tener al dieta familiar:
afectaran su alcance proteinas tomate, leche,
. economia. baratas y criadas harinas, frutas
Preguntas orientadoras organicamente: tropicales.

ejemplo, el cuy criado
en las comunidades.

Si No Si No Si No

¢éLa necesidad o problema identificado afecta a un W W W
segmento de la poblacidn?

éLa poblacion afectada esté dispuesta otorgar a W W W
pagar por la satisfaccion de la necesidad o la solucién
del problema?

¢éLa empresa /familia cuenta con recursos elaborar el W W W
producto solucién a la necesidad?

éLa empresa cuenta con los conocimientos para ¥ ¥ ¥
elaborar el producto?

éEl entorno presenta las condiciones y los recursos W ¥ W
necesarios para elaboracién y comercializacion del
producto solucién?

Totales 3 2 5 0 4 3
Diferencia +/- 1 5 -1

Al observar los resultados de la matriz encontramos tres necesidades que tienen
resultados positivos, se focaliza el que tiene el numero mayor positivo. En este caso
es la necesidad que ha obtenido como resultado 5" (resultado mayor positiva).

MECESIDAD O | Las personas cbservadas necesitan tener una buena nutricion
PROBLEMA en base a los productos locales comao la carne de cuy, hortalizas
FOCALIZADO |y otros para protegerse y / o recuperarse luego de haber
padecido el COVID-19. Requieren tener al alcance proteinas
baratas y criadas organicamente: ejemplo, el cuy criado en las
comunidades.

Hasta la proxima. i Tupananchiskamatial
No olvides guardar las evidencias de fu aprendizaje. La hoja de
actividades desarrollada es la evidencia de tu aprendizaje. Si tienes !
los medios tecnoldgicos necesarios envialas por WhatsApp a tu
profesor(a), en caso de no tenerlos archivalas en un tu portafolio
personal (félder)

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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N Traissio CONOCIENDO EL PERFIL DEL CONSUMIDOR DE

5 CUYES

NTACIONES N° 5 w

\
iHola! En esta sesion definiremos el perfil del \
cliente para la necesidad identificada. Para
lograrlo, debes seguir las orientaciones que
vienen a continuacion. Recuerda que ademas
de este material escrito, tendras la guia de tu
profesor(a) de Educacién para el Trabajo, videos

y el apoyo de tus familiares. J

Imagen: Internet

Propésito de aprendizaje Producto /
(Evidencia de aprendizaje) J

Aplicamos técnicas para

. . - Elabora el perfil del cliznte para |
determinar el perfil del cliente. [ = e TE e pare e

necesidad identificada |la sermana anterior

- Ficha de observacion de un producto
MWenta de cuy producido en la comunidad)

FHAc>jaea cd e A TLi~ricdasacd 7 =5
Hoja de Actividad N° 5.

:Qué debes realizar para alcanzar los propésitos de aprendizaje?

“ e~ e\
C
\ \CA L= n=
\ \ ==\ — —_—
\ \ % — ' e
Regibo las Leo la hoja de Leo la hoja de Desarrollo la Realizo los Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de evidencias en
informacidn la hoja de mi portafolio y
Imagen: Internet actividades las envio a mi

profesor(a)

¢ Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrolle de las actividades tu profesor(a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrolle de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar (mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el{la) profesor(a) lo revisara y
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
mejorar tus resultados de aprendizaje. “En caso de tener dudas o necesitas mds
apoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)”.
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CONOCIENDO EL PERFIL DEL CONSUMIDOR DE
CUYES

( HOJA DE ACTIVIDADES N° 5 w

|

Empezaremos revisando las actividades que debes
realizar, para ello, primero tienes gque leerlas muy bien,
luego, debes leer la informacién que necesitas para
desarrollar estas actividades. Busca el apoyo de tu

K profesor{a) y/o de tu familia.

| —
Imagen: Internet

LYCELLME Luego de aplicar al menos tres entrevistas realiza una ficha de

sintesis.

e 1
e 1
e 1
e 1

Datos geograficos.
o

e o o
bl bl fas

Datos psicograficos.

o 1
o 1
o

Datos de comportamiento

e i
e i
e i

FICHA SINTESIS DE LA INFORMACION RECOGIDA PARA ELABORAR PERFIL DEL COMPRADOR DE

N {UlETN /it Selecciona un producto de venta de cuy (vivo o pelado) que se
encuentra en el mercado obsérvalo utilizando la ficha de observacion. Utiliza

el ejemplo del tapabocas de la dltima pagina.
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CONOCIENDO EL PERFIL DEL CONSUMIDOR DE

CUYES

HOJA DE INFORMACION N° 5

iHas leido con atencién las actividades? Muy bien,
ahora debes leer y analizar la informacion que
rnecesitas para realizar esas actividades.

Imagen: Internet

Para iniciar la sesién, sugiero que podamos recordar un poco sobre las técnicas
para investigar la necesidad o problema:

PASO : la necesidad o
problema.

Observar las actividades gue realizan las
personas en su vida diaria y los productos
que utiliza y consume. (Podemos
solucionarlo?  (Podemos  mejorarlos?
i Podemos reemplazarlos?

Ejemplo. Las personas podrian alimentarse
mejor Yy tener un sistema inmunolbdgico
fuerte a traveés del consumo de carne de
cuy criado en sus casas. Las personas de las
ciudades o vecinos que no crian cuyes
podrian comprarnos cuyes para consumir.

Detectar

Para detectar la necesidad, primero hemos
aplicado la matriz de observacion vy la
técnica de macra filtro (Lo recuerdas?

Observando las actividades que hacen un
grupo de personas nos dimos cuenta de
que en este contexto de la pandemia las
personas y familias necesitan tener una
buena nutricion en base a productos
locales como la carne de cuy que ha sido
criada organicamente.

PASO 2: Definir el perfil del cliente

Este proceso consiste en identificar v
describir las caracteristicas comunes y
semaejantes gque tiene el grupo de usuarios
[segmento de clientes), en los cuales se han
detectado  las necesidades. Ellos  se
constituiran en el cliente meta para nuestro
provecto de emprendimiento,

fQuUé caracteristicas tendran las personas
gue necesitan consumir carne de cuy
criado de manera organica? ;Dénde
viviran? fQue edades tienen? (En gueé
momentos campran mas cuyes?

PASO 3: Investigar a profundidad la
necesidad. Este proceso consiste en
analizar profundamente las necesidades o
prablemas detectados poniéndose el lugar
del cliente [ver, sentir ¥ experimentar con
los sentidos del cliente - ampaticamantea).

Queremos saber: (Como piensa, siente y ve
nuestro cliente identificado?

Para saberlo, sugiero que puedas hacer un
mapa de empatia.

sclucionar.

Paso 4: Definir con claridad la necesidad o problema que pretendemos atender o

1.- :Qué entendemos por perfil del cliente?

Se refiere a la descripcion de |las caracteristicas comunes que tienen un grupo
personas (usuarios) que tiene la necesidades o problemas que hemos detectado

en la sesion anterior:
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—————
Horzonles
Peqpenrer Naaralite mas

Estilo de vida

Ingreso econamico

Lugar donde viven (residen)
- Edad, sexo, etc.

El perfil del cliente nos permite:

- Conocer a los clientes a quienes les venderemos nuestros productos.
Ejemplo: A los clientes a quiénes les venderemaos nuestros cuyes criados de
manera organica.

- Disenar o crear productos y servicios especificos que atienden a la demanda
de un grupo de clientes.

- Satisfacer las necesidades, intereses y expectativas especificas de nuestros
clientes. Ejemplo: Los clientes quieren comer platos con cuyes crocantes y
acompanados de papas nativas.

- Nos permitira disefiar una estrategia de wventa de acuerdo a las
caracteristicas definidas de los clientes. Ejempleo: 5i mi cliente vive en Cusco
tlengo que pensar icomo le enviaré o venderé? Puedo enviar por
encomienda o delivery el cuy ya sacrificado y bien pelado y sin cabeza.

Foto de cuyes para venta en linea Foto de cémo les gusta compprar a
estos clientes. Cuy en trozos vy sin
cabeza

Uresa Huars Andstugyldlas. Crapesa, Saylia.
Som Jarteime Sen Sebastidn, Wimehey y Cusco

Imagen: Internet Imagen: Internet

2.- Proceso para elaborar el perfil del cliente

Determinar el segmento de clientes que pueden comprar cuy criado de manera
organica en las comunidades campesinas de Urpay.

Algunos criterios para determinar el segmento y perfil del cliente:
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Criterio

CONOCIENDO EL PERFIL DEL CONSUMIDOR DE

CUYES

Descripcion del criterio

[}

Variable

Dermografico

Permite agrupar a los clientes en
funcidn de  sus caracteristicas
generales. Se utiliza para acotar un
publico masivo (para no dirigirnos a
todo el mundo). Sin embargo, la
segmentacion obtenida es todavia
muy amplia.

Edad

SR

Miviel educative
Estada civil
Profesian
Creupacion

[Fgreso econdmico

Geografico

Permite agrupar a los clientes en
funcion al espacio fisicoy el entorno en
el cual viven (localizacidn geografica) v
establecer las condiciones, habitos e
impactos de consumo relacionados al
clima y la cultura.

Pais.

Reqian,

Ciudad.

Zona rural furbana

Clirna.

Costumbires y
particularidades culturales

Psicogréficos

Permite agrupar a los clientes en
funcidn de su estilo de vida.

Es un tipo de criterio muy util para
aquellos productos o servicios gue
estdn  muy orientados a  cubrir
necesidades referentes al ocio vy el
tiemnpo libre, guste por la naturaleza,
sus aficiones e intereses, la moda, ete,

Gustos,
Aficiones,
Actividades
Hobbies
Interoses

Comportamiento

Permite agrupar a los clientes en
funcién al comportamiento gue tiene
el cliente ante determinados
estimulos,

Sensibilidad al precio
Lealtad a la marca

Los beneficios que le ofrece
la rnarca

Comoy cuando utiliza el
producto
Comportamiento de
CaOmipra

Frecuencia de uso del
products o servicio

iQué es un segmento de clientes?

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

Poklacian Familias cusquenas Familias cusquefas que estan dispuestas a
cusodefa QUE CONSUITan cuyes | pagar un buen precio por cuyes organicos
producido en las comunidades
DY
Attrd it (14 ¢ i i O

Imagen: Internet
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3.- La entrevista como técnica para definir el perfil del cliente

CONOCIENDO EL PERFIL DEL CONSUMIDOR DE

iQué es la entrevista?

CUYES

Es una conversacién que se mantiene con una persona o un grupo de personas a
partir de una serie de preguntas o afirmaciones que plantea el entrevistador. Las
entrevistas son una técnica para recoger informacion para elaborar el perfil del

cliente. Puede haber

entrevistas

estructuradas o semiestructuradas.

Las

estructuradas se realizan a partir de un conjunto de preguntas previamente
definidas. Las semiestructuradas se realizan con una guia de preguntas vy el
entrevistador puede anadir mas preguntas durante la entrevista.

£Como formular las preguntas para determinar el perfil de los clientes?

Criterio Variable Pregunta

Dermografico Edad s0ud edad tiene?
Mivel educative fQué grado de instruccion tiene?
Profesian sAactualmente a gue se dedica?
Creoupacion JCuEanto es suU ingreso econamico
Ingresc mensual?
eConamico

Geografico Fais JCual es su lugar de nacimiento?
Regicn fEM gqueé zona vive actualmenta?
Ciudad JiCuales el clima de su localidad?
Zonarural furbana | ;Cuales son las costumbres culturales mas
Clima recanocidas en tu localidad?
Costumbres y
particularidades
culturales

Psicograficos Gustos ACAmao les qusta comprar cuyes?
Aficiones ;Cocinados? ;Pelados? ;Con o sin cabeza?
Actividades sUd, gviaja a las comunidades? ;Compra
Hobbies cuyesalli? jHa consumido alguna vez?
INteresas cQué realiza en sus tiempos libres?

fParticipa en ferias y fiestas
gastranamicas?
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Comportamiente | Sensibilidad al AEn qué presentacion le gusta comprar los
precio cuyes? (Cuanto esta dispuesto a pagar?

Los beneficias gue | ile interesa saber como vy dande han sido
le ofrece la marca criados los cuyes?

Comoy cuando fEn que ocasiones Ud. compra cuyes?
utiliza el fComo paga par la compra? JdComo
producto prefiere pagar?

Comportamiento fCada cuanto tiempo compra cuyes?
dle compra

Frecuencia de uso
del producta o
SEerVICio

:Como aplicamos la entrevista?
La entrevista se realiza de tres maneras:

e Entrevista cara a cara, es una entrevista presencial entre el entrevistado y el
entrevistador utilizando un medio fisico (ficha impresa o una grabadora) o un
medio digital (formularic digital alojado en una Tablet o Smartphone) para
registrar la informacion.

e Entrevista por teléfono, por aplicativos o software para reuniones virtuales

e Encuestas utilizando correo electrénico o formularios alojados en paginas web

Pautas para realizar la entrevista

e Seleccionacuatro personas, quienes deben tener la caracteristica de ser clientes
ideales. A ellos debe realizarles la entrevista.

Lista de personas a entrevistar:

e Comenzar la entrevista sobre un tema improvisado ¥ amenoc para generar una
atmosfera de confianza.

e Formular las preguntas de manera clara y sencilla sin sugerir respuestas.

e Ser amable, escucharlos con atencién y tener una postura y gestos correctos y
respetuocsos a las respuestas U opiniones que emitan.

e Registrar las respuestas con fidelidad y veracidad la informacién proporcionada
por el entrevistado.

e Concluir la entrevista con cordialidad y agradeciende por la gentiliza y por la
informacion proporcionada.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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Finalmente procesamaos la infermacién vy describimaos el perfil del cliente

e Organizamos y sintetizamos toda la informacién recogida en las entrevistas en
una “Ficha de sintesis de la informacion recogida para elaborar el perfil”. Aqui
un ejemplo. Estoy seguro que tu encontraras otra informacion.

FICHA SINTESIS DE LA INFORMACION RECOGIDA PARA ELABORAR
PERFIL DEL COMPRADOR DE TAPA BOCAS PARA EVITAR CONTAGIARSE
DEL COVID 19

Datos demogréficos:

Sexo: masculino y femenino

Edad: 30 ¢ 50 afios

Nivel educative: Educacién superior
Ocupacidn: Docentes

Nivel de ingresos: entre 1800 ¢ 2100

Datos geogréfices,

¢ Regién donde vive: Ayacucho
o Clima: semi seco- frigide

o Costumbres significativas: cornavales, semena santa, navided, fiestas patrics
Datos psicograficos.
* Gustos: gustan los tapabocas bordados con imdgenes, tapa bocas bordados con
filtros

o Aficiones: los verones tienen por cficidn el futbol, canto y las damas tienen
per aficidn reaiizar labores confeccidn y tejide de prendas

» Actividodes en su tiempo libres: los damas en su tiempo libre reclizan tejides
y los varones se dedican o tocar guitarra

e Actividodes en el trabgjo: preporocidn de close, ecompafiomiento a los
estudiantes, dictar clese, trabajo de campe/ taller

Datos de comportamiento
s Sensibilided ol precio: estdn pogor por un tapa bocas quirdrgice entre 540 10
soles y por un tapa bocas bordado con filtre entre 10 o 15 soles
e Cémo y cudndo utiliza el producto: para cubrirse la boca y la neriz, en algunos

coz0s de manera permanente en ofres cucndo sole de cosa o tienen visitas
» Frecuencie de uso del producto: adguieren ¢l los tapa bocas semanalmente

Finalmente redactamos el perfil del cliente:

Perfil del cliente que compraria cuy organico producido en las comunidades

“El comprador de cuy organico para tener una buena nutricion y protegerse del
COVID 19 en el Cusco, tiene una edad entre 30 v 50 afos, la gran mayoria es
ama de casa y cuenta con educaciéon superior y son docentes de Educacion
Secundaria, también los tUristas viSiTantes e s sins

iVamos, complétalol

&.- Ahora utilizaremos la técnica de la observacion para investigar la necesidad
del cliente

La observacion

La cbservacion es una técnica gue consiste en observar personas, fendmenos,
hechos, casos, objetos, procesos, situaciones, etc,, con el fin de obtener informacion
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que permita describir, establecer los rasgos o caracteristicas, fortalezas, debilidades
del objeto de observacion.

Para aplicar la técnica de |la observacion se utilizan diversos instrumentos en los
mas usados tenemos:

e Cuaderno de campo o de notas, se utiliza para tomar nota escrita o grafica
[dibujos) de lo que se cbserva en el objeto de estudio en el momento de aplicar
la técnica.

e Esquemas o representaciones graficas, se utiliza para representar lo que se
observa mediante dibujos o diversos organizadores de informacion.

e Dispositivos electromecanicos, se utilizan para grabar mediante videos o audic
lo que se cbserva y escucha del objeto de observacidn.

La observacion de los productos solucién o productos similares que oferta la
competencia o las soluciones que viene realizando el usuario a las necesidades o
problemas que enfrenta debe considerar:

e Laobservacion de la forma que tiene el producto, responde a la pregunta; jQué
forma tiene? A este proceso se le denomina analisis morfolégico.

e La observacion de la estructura que tiene el producto, responde a la pregunta:
JQué estructura tiene? Permite identificar los elementos o partes que
conforman el producto observado v las relaciones que tienen entre si. A este
proceso de le denomina también analisis estructural.

e La observacion de la funciéon que cumple producto en la solucién de la
necesidad o problema, responde a las preguntas: ;Para qué sirve? ;Cual es la
funcion que cumple? A este proceso se le denomina también analisis funcional.

e La observacion de cémo se utiliza o funciona el producto, responde a la
pregunta: ;Como funciona? A este proceso se le conoce también analisis de
funcionamiento.

¢ Laobservacion de como se elabora, realiza, construye o fabrica el producto, qué
insumos o materiales se emplea, qué maquinas y herramientas se utiliza,
responde a las preguntas: ;Como se fabrica? ;Qué materiales e insumos se
utiliza? ;Queé maguinas, herramientas y software utilizan para su fabricacion?,
etc. a este proceso se le denomina también analisis tecnoldgico.

e La cbservacion del precio de venta del producto, responde a |la pregunta: ;Cual
es el precio del producto? A este proceso se le denomina también andlisis de
precio.

e Laobservacién del impacto en el ambiente que genera el producto, responde a
la pregunta: ;Cudl es el impacto ambiental? A este proceso se le denomina
también analisis ambiental.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

Ejemplo de ficha de observacion sobre el producto tapabocas. Ahora te toca
observar ;como venden los cuyes en tu comunidad o feria distrital?
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Ficha de observacion

Imagen: Internet

Pregunta orientadora Descripcién
¢Qué forma tiene? Tiene forma antropométrica. Cubre la nariz y boca de acuerdo a la
forma del rostro de la persona

¢Qué estructura tiene? Estd compuesto dos capas de tela una externa que tiene imdgenes y
una interna de color blanco

Estd compuesta de dos piezas que se unen por la parte central

Tiene sujetadores de orejas de eldstico

¢Para qué sirve?, ¢Cudl es la | Para cubrir la nariz y boca totalmente

funcién que cumple?
¢Cémo funciona? Se sujeta al rostro por dos sujetadores de orejas
El aire se filtra por la telas

¢Cémo se fabrica?, ¢Qué | De manera artesanal

materioles e insumos se | No fiene pruebas de calidad o certificado de registro sanitario
utiliza?, ¢Qué  mdquinas, | Tela con disefios de la propia tela (estampados). Eldstico delgado
herramientas y  soffware | Se confecciona con mdquinas de costura recta

utilizan para su fabricacién?,
¢Cudl es el precio del producto? | Entre 35 a 50 soles

¢Cudl es el impacto ambiental? | Contamina el ambiente porque son desechables

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

Hasta la préxima. iTupananchiskamatial Imagen: Internet
No olvides guardar las evidencias de fu ¢Qué es el portafolio?

aprendizaje. La hoja de actividades desarrollada Conjunto de evidencias del

es la evidencia de tu aprendizaje. Si tienes los proceso de adquisicién y en los

medios tecnoldgicos necesarios envialas por resultados del aprendizaje.

WhatsApp a tu profesor(a), en caso de no tenerlos
archivalas en un tu portafolio personal (félder).
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SEGUNDA UNIDAD - DISENAREMOS LA SOLUCION AL

PROBLEMA Y PLANIFICAREMOS LA PRODUCCION

Muy bizn, ya concluiste la primera unidad y ahora pasamos a |a segunda unidad y desarrollaremes
las competencias y capacidades del area Educacicn para el Trakajo;

COMPETENCIA CAPACIDADES DESEMPENOS

Cesticna proyectos * Crea propuesta de Disefa propuestas técnicas de alternativas
de emprendimiento valor de solucidn de la crianza y produccion de
coondmice o social e Tramaja cuyes a traves de prototipos, yvalida con

cooperativamente
para lograr cljotivas
W meta

posibles usuarios incorporando
sugerencias de mejora. Determina la
propuesta de valor en funcion a sus
implicancias éticas, sociales, ambientales y
coondmicas.

Determina los recursos que se reguiere
para elaborar una propuesta de valor sobre
la crianza familiar de cuyes: Costos de
produccicn

Esta unidad tiene una duracién de 4 semanas v comprenden las siguientes actividades:

Encontraras en este cuadernillo de trabajo |as sesiones de |as actividades 1, 2 v 3, La actividad 4 serd

trabajada en el praximo cuadernillo, no lo olvides.

Actividades de aprendizaje Principales evidencias Duracion
1. Analizamos vy seleccionamos el producto o Matriz de conceptualizacién | Tsemana
solucidn a las necesidades o problemas que del producto solucidn
pueden solucionarse o satisfacerse con la
crianza de cuyes en la comunidad
2. Elaboramoes la técnica SCAMPER para o Matriz @ de la aplicacién de 1 sermana o
analizar el producto solucidn la técnica del SCAMPER |
5. ldentificarnos las tareas en un diagrama de o DO para el 1semana E
operaciones [DOR) v procesos para la crianza establacimiante del madula o
familiar de cuyes a la granja familiar de cuyes. ‘}’)
4. Realizamos los cdloulos de costos de e Ficha con los costos de 1 zarmana %
produccion en la crianza de cuyes y su produccidn de un cuy del A
comercializacién Kilo 10
>
o
v
'
0]
Q
>
-3
|8}
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jHola! Llegamos a la segunda unidad. En esta\
unidad disefaremos la solucién al problema vy
planificaremos la produccién. En esta sesion 6
aprenderemos a conceptualizar o poner en
papel la solucién al problema o necesidad al
problerma. Para lograrle, debes seguir las
orientaciones gue vienen a continuacion. j

Imagen: Internet

=\
Propésito de aprendizaje Producto ]
. ) (Evidencia de aprendizaje) ['F:l"] f
Analizamos vy seleccionamos el T
producto solucién a las Matriz de conceptualizacion del
necesidades o problemas que producto solucién

pueden solucionarse o
satisfacerse con la crianza de
cuyes en la comunidad.

Encontraras las orientaciones especificas para la elaboracion del producto en la
Hoja de Actividades N® &.

:Qué debes realizar para alcanzar los propositos de aprendizaje?

\\ »L”E- = =
\ / e pa=
e _— —_—
\‘ -
(:,’) e —) @ —) . [ — 6
Reqbo las Leo la hoja de Leo la hoja de Desarrollo la Realizo los Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de evidencias en
informacidn la hoja de mi portafolio y
Imagen: Internet actividades las envio a mi

profesor(a)

¢ Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor(a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrolle de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar (mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el{la) profesor(a) lo revisara y
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
mejorar tus resultados de aprendizaje. “En caso de tener dudas o necesitas mds
apoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)”.
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) SELECCIONAMOS EL PRODUCTO SOLUCION

6

HOJA DE ACTIVIDADES N° 6

s

Empezaremos revisando las actividades que debes
realizar, para ello, primero tienes que leerlas muy bien,
luego, debes leer la informacién gque necesitas para
desarrollar las dos actividades. Busca el apoyo de tu

K profesor(a) y/o de tu familia.

LS AUCELRERE En una hoja adicional describe las caracteristicas de
solucion mostrado en la siguiente imagen.

Imagen: Internet

| producto

Producto solucién Caracteristicas

Funcién
(analisis funcional)

Farma en que
brindara la

solucion {analisis de
funcicnamianto)

Imagen: Internet

Partes o elementos
que lo conforrman
(analisis estructural)

Materiales
(analisis tecnoldgico)

Accesorios
(analisis tecnoldgicao)

Forma (analisis
maorfolagico)

Color
[analisis morfolégico)

Ornamentacion
(analisis relacional)

Especialidad técnica: “Agropecuaria” médulo formativo: “Cuyecultura I” - Documento de trabajo en revisiony validacion
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Ahora debes pensar en tu producto solucién y completar el

siguiente cuadro.

Componentes

Caracteristicas

ke aroa

Denominacion

|yt s

kWatarial sobre el
que SETE
Ubicado

Ermvasne

Envase primario

Ernvase
socundario

Friqueta

Etiqueta con
lagotipe de la
marca

Infermacian
sobreo coccion

Folleto de
arientacion

Walar
agregado

Promocion

WerTa

Cistribucion
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ol Traboo SELECCIONAMOS EL PRODUCTO SOLUCION

6

HOJA DE INFORMACION N° 6

iHas leido con atencion cada actividad? Muy bien,
ahora debes leer y analizar la informacion que
necesitas para realizarlas.

Imagen: Internet

Recordemos la sesion 4 dende la hemos identificade la necesidad o problema
que tienen las personas en aste contexto de pandemia.

Lee atentamente ...

NECESIDAD O | Las personas cbservadas necesitan tener una buena nutricion
PROBLEMA en base a los productos locales como la carne de cuy, hortalizas
FOCALIZADO |y otros para protegerse y / o recuperarse luego de haber
padecido el COVID-19. Requieren tener al alcance proteinas
baratas y criadas organicamente: ejemplo, el cuy criado en las
comunidades.

Seguidamente te pido que redactes e perfil del cliente que has definido en la
sesion 5. ; Doénde vive? ;Qué edad promedio tiene? i Qué gustos, aficiones,
actividades realiza? ;Qué ocupacion o presién tiene? ; En qué situaciones compra
cuy? ;Esta dispuesto a pagar por cuyes producidos en las comunidades?

Perfil del cliente que compraria cuy organico producido en las comunidades

“El comprador de cuy para tener una buena nutricion y protegerse del COVID-19
tiene las siguientes caracteristicas:

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

iivamos, complétalo!
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SELECCIONAMOS EL PRODUCTO SOLUCION

iMuy bien! Con la informacién de la necesidad vy problema gue queremos resolver,
y el detalle del perfil del cliente, es decir, las personas que estarian dispuestas a
comprar el cuy, vamos a disefiar nuestro producto, gue es el bien que
produciremos para satisfacer la necesidad de esos clientes.

A este proceso se le conoce como la conceptualizacion del producto solucién.

o problema. Se define las funciones, la forma en que solucionara el
E'l j problema o necesidad, las caracteristicas fisicas y estéticas, los
elermnentos o partes que lo constituiran, los materiales que utilizaran,

/ Este proceso consiste idear el producto que solucionara la necesidad

etc.

También puedes tener una representacién grafica de la soluciéon. Puedes dibujar
un boceto croquis de tu producto solucion que puede ser un bien o servicio. Debes
escribir las caracteristicas técnicas que tendra el producto solucion.

1. El producto solucién

El producto solucién es el bien o servicio que satisface la necesidad o soluciona el
problema del cliente. Tiene atributos tangibles (producto fisico) e intangibles
(marca, prestigio, servicios asociados).

Atributos tangibles (que se pueden ver) | Atributos intangibles (que no se pueden
wver, pero son muy importantes)

e Producto producide =] las
cormunidades,

o Producto gue ha sido alimentado
COor INsSUMmos arganicos,

e Marca atractiva v reconocida en el
Cusco, “Cuy magica”,

o  Cuy envasado al vacio que puede
durar wvarias semanas  en el
refrigerador.

e El cuy wiene en un envase de
material reciclado.

Imagen: Internet

Chalinas
Los productos
solucion pueden ser Bien Cuyes
bienes o servicios
Producto Fresas
solucién -
Taxi
Servicio :
Guiado
turistico
Especialidad técnica: “Agropecuaria” médulo formativo: “Cuyecultura I - Documento de trabajo en revisiony validacion 5
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2. ;Qué elementos debe tener el producto solucion?

Producto basico

Es el chjetc que satisface la necesidad funcional del cliente, brinda beneficio
esencial que cubre la necesidad basica del consumidor. 5i el producto basico no
cumple su funcién esencial entonces no satisface la necesidad o no soluciona el

problema que tiene el cliente.

Carcaza de cuy entero

Cuy en trozos

Imagen: Internet

Cuy vivo

Imagen: Internet

La marca

—— ey T ——

.

Cuy enlatado

Imagen: Internet

Es la denominacion que utiliza para identificar los bienes vy servicios que ofrece un
vendedor y diferenciarlos de sus competidores. Generalmente la marca suele estar
compuesta por dos elementos el nombre y el logotipo.

Queso Andino

Fast cuy

Imagen: Internet

Imagen: Internet
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SELECCIONAMOS EL PRODUCTO SOLUCION

Horzonles ™
e a1 Naarebits M s

El envase

Son los envoltorios y recipientes destinados a proteger, conservar y facilitar el

transporte de un producto Estos puede ser envase primario, envase secundario y
embalaje.

Cuy deshuesado envasado al vacio

Cuy en bandejas y en bolsa de plastico

Queso en canastas ecoldgicas Envase primaric de plastico vy

secundario de madera

Imagen: Internet

La etiqueta

Son leyendas u otros elemento descriptive o grafico cuya funcién principal es
infarmar sobre las caracteristicas del producto, su fecha de caducidad, su modao de

uso, advertencias sobre posibles peligros, composicion, informacion nutricional,
etc.

Etiquela de cuy en el su

L

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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Imagen: Internet
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Las etiguetas deben tener algunas caracteristicas. Existen regulaciones del Estado
para el etiquetado.

Etiquetado general Etiqueta productos carnicos
ELETIQUETADOENEL PERU ?
{Qué Informacion debe aparecer? SOLOMILLO DE CERDO @ s—
Nuamwro det
Nombire del Tipa svwmat: Cordt= )
regstro Sokom
producto sanitarin Salla b0 loapemsiom Mm:m:gn.
4 puc wosnante = mmn-c.
[y Declaeacion de Macrco en
[/ ngredientes [ llHllIllllII Cadigo Cavade we Fspane
Sy aditives ‘l‘!g‘l"“’“u delote sw«o:o-cm(wnwcc;
Ooupinrads ex: F3pane (19-1234/ CC)
?
= G o v T ot sacntoaco ) muses @
& el fabricants :Wa'ﬂv AL
Nambre,
3 m.a?."fm voerend ::":
del importador
2arat #e s pmginng
Imagen: Internet - B Imagen: Internet

El valor agregado

Es la caracteristica o servicio adicienal que se le da producto, para generar mayor
valor y hacer mas atractivo el producto, estas pueden ser: una caracteristica del
producto, un servicio adicional, un producto adicional.

Innovacion en mismo producto: Queso clasico VS Queso saborizado

————

" aueso

5ABOSRIZADG

& R - i
Imagen: Internet o Imagen: Internet

Valor agregado adicional al producto. Ejemplo referencial:

Producto solucién | Venta por Internet v | Entrega a | Producto con historia:
pagoen linea darmicilio - Delivaery | Puades saber quién y
como lo produce
CLy wivio P Sl =l
Cuy sacrificado y
M =l =l
pelado con cabeza
Cuy sacrificada
pelado v en trozos, 5l sl [}
sirn cakbeza
Cuy sacrificada
pelado v 3l 3l =1
deshuesado
Croquetas de cuy Sl 5l M
Enlatados del cuy sl sl N
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SELECCIONAMOS EL PRODUCTO SOLUCION

Pap e o1 Naarebits Ma s

2. Descripcion del producto solucién - Ejemplo: Mascarillas

mascarillas
COM ACoosnrios
de audia

lanalisis funcional)

Preducto Caracteristicas
solucidn
Carcta ¥ | Funcidén Funcién principal

Froteger a las personas del contagio del COVID-19
Funcién secundaria
Facilitar la comunicacion oral durante 2| uso del celular

Farma en que
brindara la

solucién [amdlisis de
funcionarnicnto}

Cubre todo el rostro de la persona desde la frente hasta la
parte infericr de la barbilla. La careta es la prirmera barrera
gqueimpide gue llegue al rostro de la parsona las goticulas
que emiten las personas al hablar. La mascarilla es la
sequnda barrera gue filtra el aire gue ingresa y sale
durante la respiracian

Es una mascarilla reusable v lavable.

Partes o elemantos
que lo

conforman

(analisis estructural)

Careta.

Cormpuesta por soperte y una lamina transparente El
soporte es articulakle sobre la cual se coloca la lamina
transparente.

Mascarilla

Compuesta por un tapabocas vy cuatro 4 tirantes con los
cuales se sujeta a la cabeza de la persona. El tapabocas
estd constituido por tres capas de tela la tela exterior que
no absorbe la hurmedad vy filtra las goticulas mayores, la
tela intermedia que filtra la entrada v la salida de las
geticulas menores a S micrasy la tela interior gue absorbe
la humedad v filtra la salida de goticulas mayores.
Sistema de audio: Compuesto por un microfono,
parlante pequeno, porta baterias vy cables que se adosan
a la cargta.

ratariales
[rnalisis tecnoelagico)

Careta: Scpore de PYC 1 Lamina de acrilico

Mascarilla

Capa exterior: Tela de poliéster seda (no absorbe la
numedad

Capa intermedia: Tela de algoddn no tejida (absorbe la
numedad y filtra

Capa interior: Tela de algoddén (absorbe la humedad)
Tirantes elaborados de la tela poliéster

Acocesorias
[andlisis teenaldgico)

Sistema de audio micrdfono pequeno, parlante, porta
baterias, cables

Forma (analisis
morfolagico}

Caretas

Soporte de forma circular que se adapte a la cabeza del
UsLare

Lamina transparente concava

Mascarilla

Tapabocas anatdmico de pliegue plano de dos piezas
urides en la parte central

Tirantes lineales

Calor
(analisis
morfolagico}

Blanco [ negro

Crnamentacian
lanalisis relacional)

Tela exterior bordade a mane con iconcgrafia local v
regional de culturas ancestrales, flora, fauna wo
costummbres tradiciorales
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SELECCIONAMOS EL PRODUCTO SOLUCION

Ahora describiremos los componentes de producto solucién:

Ahora te pedimaos que puedas crear una marca y
dibujar un logotipo. PIENSA EN EL PRODUCTO
QUE VENDERAS ¥ HAZ VOLAR TU IMAGINACION.

Componentes | Caracteristicas
Marca Dencominacion | Confecciones Ausangate
Logotipo Montana de siete colores
Material scbre el | Sera ubicado en la etiqueta y en la tapa del
que sera | envase secundario.
ubicado
Envase Envase primario | Bolsa de celofan esterilizada envasado al
vacio, una unidad por envase primario.
Envase Caja de cartén, contiene tres unidades por
secundario cada envase secundario v un folleto de
orientaciones para el usoy mantenimiento. La
tapa del envase primario lleva impreso
la fotografia del producto.
Etiqueta Etiqueta con | Impreso en el costado superior de la careta.
logotipe de la
marca
Talla Impreso en tela adosado a un costado de la
mascarilla.
Folleto de | Contiene fotografia del producto vy
orientacion descripcién de sus caracteristicas técnicas,
orientaciones para el uso  correcto,
orientaciones para el mantenimiento (lavado
y planchado).
Impreso en papel couche.
Yalor Promocién Facebook, WhatsApp, Instagram, pagina web
agregado Wenta Venta por Internet.
Distribucion Entrega a domicilio por delivery

Hasta la préxima. i Tupananchiskamatia!
No olvides guardar

las evidencias de tu
aprendizaje. La hoja de actividades desarrollada es
la evidencia de fu aprendizaje. Si tienes los medios
tecnolégicos necesarios envialas por WhatsApp a
tu profesor(a), en caso de no tenerlos archivalas en
un tu portafolio personal (félder).

Imagen: Internet
¢Qué es el portafolio?
Conjunto de evidencias del
proceso de adquisicién y en los
resultados del aprendizaje.
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“i ko APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL
7 PRODUCTO SOLUCION

T ——— \

iHola! Llegamos a semana 10 de trabajo. En \
esta sesion 7 conoceremos la técnica
SCAMPER para analizar el producto solucién.
Para lograrlo, debes sequir las orientaciones
que vienen a continuacion.

Imagen: Internet

J

=
Proposito de aprendizaje Producto Lt
o (Evidencia de aprendizaje) ET::I"] f
Elaboramos la técnica SCAMPER LN Wi
para analizar el producto Matriz de la aplicacién de la
solucian. técnica del SCAMPER sobre los

CuUyes para venta

Encontraras las orientaciones especificas para la elaboracion del producto en la
Hoja de Actividades N® 7,

:Qué debes realizar para alcanzar los propésitos de aprendizaje?

L Y " 5 s \\ .
\ \\B= = |
\ [ \Z=) — E iﬁ

® — & — 6 — 0 — @— @

Recibo las

([T

! Leo la hoja de Leo lahojade Desarrollo la Realizo los Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de evidencias en
Imagen: Internet informacién la hoja de mi POI"‘N'JfOHO Y
. actividades las envio a mi

profesor(a)

. Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor{a) se comunicara contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompafarte en el desarrollo de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar {mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el(a) profesor(a) lo revisara y
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
mejorar tus resultados de aprendizaje. "En caso de tener dudas o necesitas mds
apoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)”.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria
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APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

7 PRODUCTO SOLUCION

( HOJA DE ACTIVIDADES N° 7 w

e

} %7

Empezaremos revisando |a actwidaﬁue geges

realizar, para ello, primero tienes que leerla muy bien,
luego, debes leer la informacién que necesitas para
desarrollar esta actividad. Busca el apoyo de tu
K profesor{a) y/o de tu familia.

&

—
Imagen: Internet

Utiliza la técnica del SCAMPER para mejorar la presentacion del
preducto solucion.

Presentamos el cuy SUSTITUIR
B e ———————————————
D e et e et st
D e et e et st
B e ———————————————————————
Imagen: Internet D e sttt r sttt b et nans
COMBINAR ADAPTAR
B e —————————————— et B e ——————————————
D b s st e ettt D e e s et b e st s
B e —————————————————— et B e ——————————————— s
D b s st e ettt D e e s et b e st s
B e ————————————————— s B e ——————————————— s
MODIFICAR PONER
B e b e et sttt eb e sen s B e s et s et
et s ettt ans D e —————————————— et
e ———————————————— ettt ans D e —————————————— et
B e —————————————————————— s D e —————————————— et
B b s s et tee s B e s et eae st
ELIMINAR REORGANIZAR
B e b e et st ee et b sen s B e s st beae s e r s
et s bt et ens D e ——————————— et
B e s et et erens B ettt st
B b e st ettt raben s D s et e b et st en et
B ettt s ben s B et et aae st en et s
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el Traboio APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

7 PRODUCTO SOLUCION

( HOJA DE INFORMACION N° 7 w

l \

JHas leido con atencion la actividad? Muy bien, ahora
debes leer y analizar la informacion que necesitas
para realizarla.

Imagen: Internet

Aplicamos la técnica SCAMPER

INTRODUCCION:

Hay personas que nacen con alto nivel de creatividad,
pero esto no significa gue cualquier persona no pueda
tener ideas creativas.

Entre mas se practique el habito de pensar
creativamente, mas facil, agradable y eficaz se hace
resolver problemas.

Se es creativo cuando se tiene la capacidad de enfrentar
las oportunidades de mejora o algun problema de forma
nueva e innovadora, por tanto, se debe fortalecer la
capacidad de preguntar, imaginar v adaptar, para poder
darse cuenta de que no hay problema sin solucién y
poder generar nuevas formas, ideas y vias para resclver
cualguier dificultad, yendo mas alla del razonamiento
tradicional.

SCAMPER es wuna herramienta que permite
precisamente esto, activar la creatividad vy las habilidades
para resolver problemas. En esencia, es una lista de
Imagen: DreamStime preguntas que capacita y fuerza a pensar y ver de
diferentes formas las soluciones a un problema. Su idea central se basa en que todo
lo nuevo es una reinvencion, una modificacion de lo que ya existe.

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

Este método lo cred a mediados del siglo XX Bob Eberle, basado en el
“Brainstorming” {lluvia de ideas) de Alex Osborn.

SCAMPER es un acrénimeo (un mnemotécnico) en inglés, donde cada una de sus
letras referencia a una accidn a estudiar ante cualquier desafio:
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“iTrebs APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

U PRODUCTO SOLUCION
¢QUE ES LA TECNICA SCAMPER?

| susmvuiR
b | coMBIMAR
- | acarran. |
—> [nesinsany

m—lp PERMUTAR/ PONER

— I

LQué pusdo sustituir? ; Qué puedo combinar? ; Queé puedo adaptar? ; Qué puedo
modificar? ; Qué puedo poner para darle otros usos? ;Qué puedo eliminar? (Qué
puedo reorganizar? Estas son las preguntas que conforman una nueva técnica que
aprenderas hoy, llamado SCAMPER. Esta técnica promueve la < —

generacion de ideas creativas.

Imagen: Internet

Es una lista de preguntas que estimulan la generacion de ideas,
fue creado por Bob Eberle. El senor de la foto.

¢DE QUE MANERA SE UTILIZA? Su uso es sencillo y se basa en
d':"S F}EISDS: Imagen:'lnterr;et

o Elprimer paso es seleccionar el objeto que quieres mejorar o innovar.

0 El segundo paso es aplicar las preguntas “SCAMPER" sobre dicho objeto o
producto.

SUSTITUIR: Los emprendedores, siempre estan pensando en sustituir algo, una
persona, un lugar, ingrediente o articulo, productos o servicios que mejoren la
calidad de vida de las personas.

de cuyes 4° y 5° de Secundaria

PREGUNTAS/RESPUESTAS RESULTADOS

Crianza

:Qué puedo sustituir en el clip?

Puedo sustituir el metal por el plastico, puedo sustituir el
tenerlo de un solo color, al tenerlo en varios colores;

pueden servir para identificar mejor los papeles. -

Imagen: Internet
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APLICAMOS LA TECNICA SCAMP

ER PARA ANALIZAR EL

PRODUCTO SOLUCION

COMBINAR. Mucho de los elementos
combinaciones de 2 o mads cosas existentes.

que utilizamos comunmente son

PREGUNTAS/RESPUESTAS

RESULTADOS

;iCon qué podemos combinar el café?

Puedo combinar el café con chocolate, la

obtendria un producto llamado “Choco Café”.
También puedo combinar con la leche,

obtendria "Cafeé con Leche”.

cual

Imagen: Internet

ADAPTAR: o imitar algo que ya existia de otra manera, muchas cosas se han

adaptado de la forma que hacen en otros paises, en otras partes.

PREGUNTAS/RESPUESTAS

RESULTADOS

(Podemos adaptar la presentacion del
envase de una bebida?

Puedo adaptar la presentacion del
envase de una bebida embotellada o una
de lata, una de carton o vaso de plastico.

MODIFICAR: Hacerlo mas grande, o que podemos anadir. Ejemplo: Un camidén, al

inicio se fabricaba autos.

PREGUNTAS/RESPUESTAS

RESULTADOS

iPodemos modificar la férmula
tradicional de las gaseosas azucaradas?

Puedo modificar la gaseosa azucarada v
ofrecer un producto sin azucar, como por
giemplo las gaseosas “zero” o "ligth"”

o

Imagen: Internet

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secund aria
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APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

PRODUCTO SOLUCION

PONER ¢ DARLE OTROS USOS: Reutilizar latas u otro tipo de reciclajes. Pedazos
de lozas para hacer mosaicos. Una silla que su uso normal es para sentarse, a veces
se le da otro uso como para cambiar un foco gue esta en una parte alta.

PREGUNTAS/RESPUESTAS

RESULTADOS

iPodemos poner en otro uso o darles otra
utilidad a las motocicletas lineales?

Puedo poner en otros usos o darles otras
utilidades a las motocicletas lineales,

como, por ejemplo; transportes de carga.

Imagen: Internet

ELIMINAR: Sacar una parte o partes para ahorrar, tiempo, dinero, esfuerzo,

PREGUNTAS/RESPUESTAS

RESULTADOS

(Podemos eliminar el pago personal en
algunas compras o servicios?

Puedo eliminar el pago personal en
algunas compras o servicios cuando lo
realizo a través del movil o por medios
virtuales comao el Internet.

Imagen: Internet

REORGANIZAR: o Re-arreglar la forma de hacer las cosas. Poner las cosas en
diferente orden, diferente secuencia, al revés. Ejemplo, hay restaurantes que
primero se paga después se consume. Llevar los productos hasta el cliente final.

PREGUNTAS/RESPUESTAS

RESULTADOS

iPodemos reorganizar las ventas de
impresoras para una mayor
comercializacion?

Puedo reorganizar las wventas de
impresoras para obtener mas ganancias,
enfocandome afl negocio de tintas.

Imagen: Internet

A continuacion, se incluye una serie de preguntas de ejemplo para cada uno de los
verbos de accidn, no hay limite para el numero o tipo de preguntas, se presenta la

siguiente tabla como sugerencia. Todos los verbos se pueden aplican a todos los

elementos, por gjemplo:
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APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

PRODUCTO SOLUCION

P en a1 Saarebots Mad

VERBO

EJEMPLO DE ACCION

EJEMPLO DE PREGUNTAS

« Gustituir
ingredientes de
una receta
tradicianal.

& Introducir una

nueva persona  al
cquipo.

& Dejar  aus  un
roembre haga el rol

femening Ky
Wicowersa.

& Carnbiar de
puestocs por unos
dias.

i5e puede sustituir o cambiar alguna pieza?

£5e puede sustituir a alguien invelucrado?

:i5e pueden cambiar las reglas?

i5e pueden utilizar otros ingredientes o materiales?
i5e pueden utilizar otros procesos o procedimisntos?
i5e puede cambiar de forma?

i5e puede cambiar el color, rugosidad, el sonide o =l
alor?

LUé pasa si se cambia el nombre?

£5e puede sustituir una parte a otro?

i5e puede usar esta idea en un lugar diferenta?

i5e pusden cambiar los sentimientos o actitudes
hacia el proablema definido?

JCtra fuorza?

JlUna aproximacion diferente?

LQuUién mas puede ser sustituido?

LOué mas puede ser sustituido?

Reunir los clementos v
recuUrsns para:
Complementarlos,
enriquecerics o
mezclarlos de forrnas
nuevas o innovadaras,
aun sin tener relacién
aparehnta.

i5e pueden combinar propositos, intenciones?

{52 puede hacer una coleccién? ;Una mezcla, una
aleasisn, una agrupacian?

iCombinar unidades?

¢Qué otros articules podrian mezclarse con este?
JCamo podria empaguetarse una combinacian?
J0ué se puede combinar para multiplicar los posibles
usosy

JQué materiales podrian combinarse?

:i5e pueden combinar atractivos? JQué ideas o piezas
o pusden combinar?

iS58 pueden combinar o recombinar propdsitos
paries?

58 pueden combinar o fusionar con otros cbhjetos?
i5e pusden combinar para maximizar el ndmero de
usosy

JQué materiales se podrian combinar?

i58  pueden combinar diferentes talentos para
mejararls?

JOué otros servicios se pueden mezclar con este?

Alterar, carmmbiar la
funcidn, usar una parte
de otro elemanta.
Fensar paralelamente y
utilizar herramientas e
ideas en nuevos
Ccontextos v situaciones.

:iPara queé mas se podria usar?

iHay nuewvas maneras de usarlo tal v como es, tal v
como esta’?

sOtros usos si se logran al modificarlo?

J0uUé mas se podria hacer a partir de esto?

JOtras oxtensiones?

JOTros mercados?

JOtros precios?
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APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

PRODUCTO SOLUCION

Analizar a los puntos de
wista macroy micra de
la situacian.
ErfEezara pensar a
partir de una posician
ciferents.

Mirar la cuesticn con
otros o os.

Aurnantar & redusin la
cecala, cambiar de
forma, modificar los
atributos [por ejermplo,
ol colorh.

i0ue pusde magnificarse, ampliarse, o extenderse?
i Queé se puede exagerar? jQué se puede
sobredirmensionar?

i5e puede anadir algo? ;Mas tiempo? (Mas fuerte?
iMas alte? fMas largo?

s0ué tal con mas frecuencia?

i Caracteristicas adicionales? ;Qué puede dar valor
A hadida?

5o puede duplicar?

iComo se podria llevar a un extremo absoluto?
iComo se puede alterar para mejorarlo? j5e puede
modificar?

fHay alguna seculiaridad?

sCambiar el significado, el color, el movimiento, el
sonido, el clar, la forma, la medida? ;Cambiarle &l
nombre?

i Qué cambios se pueden hacer en los planes? jEn el
procesa? JEn el marketing?

i Qué otra forma podria tomar esto?

i Qué otro ermbalaje? jPodria combinarse el embalaje
con la forma? i Otros cambios?

Romper las reglas,
replantear el uso v la
aplicacian que un
objeto puede tener.
Una kotella pusde ser
un flarero

Un avien puods ser un
original restaurante.
Cambiar la aplicacian,
uzarla para fines
distintos.

iPara gué mas se podria usar?

iHay nuevas maneras de usarlo tal ¥y como es, tal v
Coimo 2sta¥

i Otros usos si se logran al modificarlo?

s0uUé mas se podria hacer a partir de esto?

Jotras extonsiones?

Jotros mercados?

jOtros precios?

Destilar, extracr la
CeErncia.

Cuitar tods lo que ne es
pertinente o necesario.
Eliminar, apagar,
enmudecer. Deja séla la
gue realmente cusnta.
Eliminar los elementos,
simplificarlos, reducirlos
asu funcionalidad
basica

fQué pasaria si fusse mas pequeno?

LOud hakria gue omitir?

iLo tendria que dividir? ;Se puede trocear?
sReducir? ;Hacer mas eficiente?

i5e podrd hacer en miniatura?

;5o pusde condensar?

i5e puede compactar?

i5e le puede restar algo? j5e le puede eliminar algo?
i5e pueden eliminar las reglas?

L0uUé hay que no sea necesario?

J0ué nos revelaria un diagrama del proceso?

Invertir elementos
Carnbiarde lugar
Cambiar horarios de
trakajo

Hacer cosas que no se
caporan hacer

£ Qué otras organizaciones podrian ser mejores?
ilntercammbiar componentes? ;Un modelo diferente?
JUna distribucion diferente?

i Otra secuencia? jCambiar el arden?

i Transponar causa y efecte?

sCambiar la velocidad? AEl ritmo?

i Carnbiar la planificacian?
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FANEZLI0N Para.

el Trabao APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

7 PRODUCTO SOLUCION e
e
Ersamblar en orden i Puede transponerse positivo y negativo?
inverso un objeto iCudles son los opuestos? ; Cudles son los negativos?
Realizar al imverss un i5e puede girar? ;5e le puede dar la vuelta?
LrOCesn iLo de arriba en vez de lo de abajo? ;Lo de abajo en

vz de lo de arriba?

iConsiderarlo retrospectivamente?

flrvertiv los pageles?

fHacer lo gue no se espara?

JOué  elementos pueden  adguirir una  forma
wotalmants distinta?

Ejemplo: cémo mejorar un galpén de cuyes utilizando la técnica del SCAMPER

GALPON DE CUYES SUSTITUIR

«# Sustituir el ambiente donde se cria
los cuyes de manera libre a espacios
recortados vy divididos.

«F Sustituir el abobe por madera o
rmallas para separar los espacios
donde estaran los animales,

+ Sustituir el techo con calaminas
adecuadas  para mejorar  la
temperatura en tiempos de helada

Imagen: Internet

COMEINAR ADAPTAR

w Combinar adobe, madera v mallar
para la construccién de los galpones. «f Adaptar espacios dentro del galpén

. . para el almacenamiento de los
o Combinar en el techo calaminar

oo alimentos,
narmales con la de plastico para
mantener la temperatura,
MODHFICAR PONER

* Maodificar los galpones del estar en al
suele para ponerlos en la parte
superior para facilitar al cuidador en

« De no criar cuyes se puede utilizar
estos galpones para la crianza de

. . . .. pallos,
la |II"I"IF:1|¢ZEJ W alimentacién de los
CLYes, W So F)Lll".‘dﬂ utilizar comao un almacén
ELIMINAR REQRGANIZAR

Crianza de cuyes 4° y 5° de Secundaria

w# Eliminar el adobe como material de

construccion, .
« Reorganizar el tamafio de los
" Eliminar los galpones en malas galpones segun caracteristica de los
condicionaes CLYeS,
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APLICAMOS LA TECNICA SCAMPER PARA ANALIZAR EL

PRODUCTO SOLUCION

& Eliminar criar en el suelo, & Reorganizar la ubicacién de los
alimentos,

« Reorganizar la entrada de los
galpones,

RESULTADO:

Pozas de cuyes en galpon

Imagenes: Internet
Ahora es tu turno de utilizar la técnica del SCAMPER para la venta o presentacian
del producto o propuesta de valor.

:De qué otra manera novedosa puedes presentar el
cuy al publico o usuario identificado?

Imagen: Internet

Hasta la proxima. i Tupananchiskamatial

No olvides guardar las evidencias de tu aprendizaje. La hoja de
actividades desarrollada es la evidencia de tu aprendizaje. Si tienes
los medios tecnoldgicos necesarios envialas por WhatsApp a tu
profesor(a), en caso de no tenerlos archivalas en un tu portafolio
personal (félder).
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FANEZLI0N Para.

DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE
ANIMALES

e E—— \

iHola! En esta sesion B conoceras como
elaborar un Diagrama de Operaciones para
producir un bien. Para lograrlo, debes seguir

3

e las orientaciones que vienen a continuacion,

/

E

=
Proposito de aprendizaje Producto . .‘]‘T‘
- (Evidencia de aprendizaje) H.l’m.

|dentificames las tareas en un
diagrama de operaciones del Grafico con el diagrama de
proceso de la crianza familiar de operaciones del proceso de
cuyes. crianza de cuyes

Encontraras las orientaciones especificas para |la elaboracion del producto en la
Hoja de Actividades N® 8.

:Qué debes realizar para alcanzar los propésitos de aprendizaje?

—
R“.'b° s |eolahojade  Leolahojade Desarrollola  Realizolos ~ Guardo las
fichas orientaciones actividades hoja de productos de eyidencias en
Imagen: Internet informacién la hoja de mi port?fo||o y
actividades las envio a mi
profesor(a)

:Como se realizara la evaluacion y la retroalimentacion?

Durante el desarrollo de las actividades tu profesor(a) se comunicard contigo
mediante teléfono o WhatsApp, para acompanarte en el desarrolle de las
actividades. Al finalizar el desarrollo de las actividades, debes enviar (mediante
WhatsApp) una foto de los productos que elaboraste, el{la) profesor(a) lo revisara y
te devolvera con las observaciones, indicaciones y sugerencias para que puedas
mejorar tus resultados de aprendizaje. "En caso de tener dudas o necesitas mds
apoyo comunicate con tu profesor{a), enviale un mensaje o llamalofa)”.
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

( HOJA DE ACTIVIDADES N° 8 w
h rgfgzgg?nos I%'i':slar%ia a::E}ida queﬁ%realizar, |-

para ello, primero tienes que leerla muy bien, luego,
debes leer la informacién que necesitas para desarrollar
esta actividad. Busca el apoyo de tu profesora y/o de tu

K Familia. ‘
magen: Internet

XS ELRIRRE Elabora un DOP o Diagrama de Operaciones para el beneficiado
(proceso de matar, sacar sus visceras, etc.) del cuy. Investiga y pregunta los pasos
a tus padres y criadores de cuyes.

Crianza de cuyes 4°y 5° de Secundaria
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“aTiaboe DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

8 ANIMALES

( HOJA DE INFORMACION N° 8 }

iHas leido con atencidn la actividad? Muy bien, ahora
debes leer y analizar la informacion que necesitas
para desarrollarla.

Imagen: Internet

Cuando queremos producir un bien o servicio debemos programar la produccion
paso a paso, conocer con claridad el producto selucion para nuestros clientes. para
ello debemos responder a algunas preguntas claves:

- :Qué seva a fabricar/elaborar?
- ¢Cuanto se va a fabricar/elaborar?
- ;Coémose va a elaborar o hacer?

Ademas de contestar a estas preguntas debe dar una descripcion de las
caracteristicas, especificaciones, materiales a emplear, plazos, esquemas; es decir,
todo lo necesario para que el producto quede totalmente definido.

1.- El flujograma

Es una herramienta grafica que te permite visualizar los pasos de un proceso. Son
los planos o mapas de un proceso.

Componentes y graficos principales a ser usados:

- Acciones
-  Decisiones
- Inicioy fin
Circulo Diamante Cuadrado Flecha
—_—
Comienzo y final Punto de decision y direccon 'Pasosyacuvtdades Flujo de
del proceso del flujo del trabae segun influencia/accion
respuestas no y s

Las claves para elaborar un flujograma son:

1. Conocer las actividades del proceso vy su orden.
2. Utilizar los simbolos convencionales.

A Imaginacion y creatividad.
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

Existen varios tipos de Flujogramas, entre los que estan:
1. De arriba hacia abajo

2. Detallado

3. De despliegue

A continuacién, mostraremaos el flujograma de cémao se cocina el pollo:

Fijarse si el polle esta descongelado.

- Sacar el pollo del congelador.

- Dejarlo descongelar por mas tiempo.

- Poner el pollo en el homo.

- Darle la vuelta.

- Esperar que el horno se caliente.

- Ver si el pollo esta suficientemente cocido de un lado.
- Sacar el pollo del horno listo para comerlo.

- Condimentar el pollo.

- Poner el pollo sobre |la mesa de la cocina para que se descongele.
-  Encender el horno.

- Poner el pollo mas tiempo del mismo lado.

.8
S
/- Foner o polio sobre ©
Sacar el 10 mesa de la cocina Dejat que & homo =
pok o ¥ para que se Enxender & homo 32 catente 3
isanh . &0
A Q
4 ©
o
0
Fiare >
Porereipoioen  |e— Condimentar ef - o
“h ok - eciovn <
e o scngntado
A ]
Q
Sacar el polo ksto Z
0
P comeno o o
‘ o
Deyano S
Sacar dewongelards | -
otk 1o tempo .g
(&)
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

2. Diagrama de Operaciones de Proceso

Al igual que el Flujograma el Diagrama de Operaciones es una representacién
grafica simbdlica de la elaboracion de un producto o servicio que muestra las
operaciones e inspecciones gue éstas efectian vy las relaciones posteriores
cronolégicas (es decir el tiempo que toma hacer cada operacion), ademas de los
materiales que se utilizan en la ejecucion de los mismos. Podriamos decir que es
un flujograma mas especifico v enfocado en las operaciones de una actividad y lo
utilizan para evaluar una secuencia de actividades en un emprendimiento o
fabricacion de un bien para los clientes.

Los objetivos de este tipo de diagrama son los siguientes:

e Proporcionar unaimagen claray concisa de la continuidad de los hechos del
procesoc.

e Realizar los estudios necesarios de las fases del proceso de manera
sistematica.

e Mejorar los lugares disponibles y el buen manejo de los materiales a utilizar,
con el propdsito de minimizar las demoras, estudiar las operaciones y
comprobar las técnicas que evitan el tiempo que no sea productivo.

e Realizar un estudio de las operaciones y las inspecciones que se relacionen
entre si, dentro del mismo proceso.

Actividad Simbolo Descripcidn

Operacion Cuando algo cambia, modifica, se
anade o se crea.

Ejemplo: Limpiar, recolectar cuyes,
pintar, pulir, cortar, sacrificar, dar o
recibir informacion.

Inspeccion Cuando se verifica que la cantidad,
la calidad o ambas. La inspeccidn
no contribuye a la obtencion del
producto terminado solo sirve para
comprobar si la operacion se
efectud correctamente.

Ejemplos: Toma de temperatura,
medir, comprobar, ver las
dimensiones, la calidad y cantidad,
etc.
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

Adicionalmente se utilizan linea verticales y horizontales

Linea vertical Linea horizontal
~Ingreso de materiales

Las lineas verticales indican el flujo | Las lineas horizontales que alimentan a
general del proceso a medida que se | las lineas de flujo vertical indican
realiza el trabajo. materiales, ya sea comprados ©
elaborados durante el proceso.

Ejemplo. También pide un video a tu profesor o profesora.
Diagrama de Operaciones del Proceso DOP
Piocs A Piocs B Pecs Principal

o0
o
l

i
k4
/ . !_;

I P S - aa::=:» o

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=sTKdlgcAb3w
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

¢Coémo construimos un Diagrama de Operaciones?

1.- Todo lo que sucede a una pieza se representa por simbolos que se situaran en
las lineas verticales, mientras que el material que se introduce en el proceso se
representa por lineas horizontales, que se unen en los puntos de entrada a las
verticales.

2.- Inspeccién que tiene lugar cuando la parte se somete a examen para determinar
su conformidad con una norma o estandar.

3.- Antes de empezar a construir el diagrama de operaciones, el analista debe
identificar con un titulo escrito en la parte superior de la hoja.

"Las operaciones que merecen ser hechas merecen ser bien hechas" H.B.
Maynard y asociados

Ejermplo 1: Diagrama de Operaciones de Procesos para preparar una hamburguesa

Base

Corona

Miyonesa %
2seg | Untar mayonesa Iseq

Ponercarnean pan
Lechuga Queso
2seg Agregariechuga e Aream e
Tomat:
e G seg (L Gratinas enmicro
Iseg g Agregar2 rodnjos T
Pepinibos
3seg ) Poner 2 pepinitios
Catchap
Agregareatehup
2seg J %oz
Caholla
banca
2zeg Agregar c2holla
%oz Imagen: Internet
2sog () Ensamolede hamdurguesa
Jieg Empacar

En el diagrama anterior ¢ Donde colocarias un cuadrado de inspeccion?
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

Ejernplo 2: Diagrama de Operaciones de Procesos en un camal o matadero. A este
diagrama le falta respetar los simbolos. ;Ddénde colocarias los circulos de
operaciones y los cuadrados de inspecciones?

OPERACIONES DE MATANZA Y PREPARACION DE CANALES

DESUELLO DESUELLO DESUELLO
DE BOVINOS DE TERNEROCS DE OVEJAS Y CABRAS
LAVADO LAVADO LAVADO
Y Y Y
ARREGLO ARREGLO ARREGLO

TRATAMIENTO DE SUBPRODUCTOS NO COMESTIBLES
(DIARIO)

CLASIFICACION E
INSPECCION

DESPACHO

ALMACENAMIENTO DE LARGA DURACION EN LOS LOCALES

SALAZON

INSPECCION EMPAQUETADO Y DESPACHO
- »'% :
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

Ejemplo 3: Diagrama completo de cémo preparar un plato de pollo a la brasa. Este
ejemplo muestra una ficha completa. Fijate los datos que contiene en el
encabezado. La superposicion de un circulo y un cuadrado significa que tanto la
operacion e inspeccién se realizan al mismo tiempao.

DIAGRAMA DE OPERACION DE PROCESO
EMPRESA: polleria susi PAGINA: 1/l
| DEPARTAMENTO produccion FECHA:
PRODUCTO: plato de pollo & Ja brasa TRABAJO: ACTUAL
[ DIAGRAMA HECHO POR : APROBADO POR EL ING.:
Pollo
Papa

Ensalada (lechuga
—(g ) Acondicionamiento

Pelado
Desojado 8 /?.l\
Preparacion K j
Cortado 6-4\ [I\
Lavado 9.() A Macerado \”J
Coccidn 7-5\ (\
/| Homeado y supervisado 4'-1/
Cortado Q(D \
.S
Acondicionamiemle) S
el
<
=]
Q
Q
[Vp}
Q)
o]
[e]
(9]
>
o
Sal. aji mayonesa, salsa de 12
tomate 9
>
SIMB RESUMEN CANT 3
Q)
O OPERACIONES 13 Empaque o
R
INSPECCIONES 6 S
T
QO
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DIAGRAMA DE OPERACIONES EN LA CRIANZA DE

ANIMALES

Acontinuacién, te mostramos un flujograma de produccién de cuyes. ; Le falta algo
a este flujograma? jQué le anadirias?

Flujograma de Produccion
B e
GESTACION Durante €8 70 dias
PARICION A culminas el penado de gestacién
LACTACION Durante 152 20 dizs
|
DESTETE Al culmingr el periode de lactacon

|

SEXADO - CASTRACION Ex el mismo perlode de destete

i

RECRIA Durante 2.5 a 3 meses
REEMPLAZO DE i ‘
REPRODUCTORES
ENGORDE
DESCARTE DE ¢ |
-REPRODUCTORES
REMEFICIADO

Ahora es tu turno, elabora un DOP o Diagrama de Operaciones para el beneficiado
(proceso de matar, sacar sus viseras, etc.) del cuy. Investiga v pregunta los pasos a
Lus padres.

Hasta la préxima. i Tupananchiskamafia!

No olvides guardar las evidencias de tu aprendizaje. La hoja de
actividades desarrollada es la evidencia de tu aprendizaje. Si tienes
los medios tecnoldgicos necesarios envialas por WhatsApp a tu
profesor(a), en caso de no tenerlos archivalas en un tu portafolio =
personal (félder). €/ \magen: Internet
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